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ESTÁGIO DO 
PROCESSAMENTO MENSAGEM CIRCUNSTÂNCIA EM QUE A MENSAGEM É 

EXIBIDA: TRATAMENTO

CADUNICO
 FASE 1

ALTERACAO DE 
DOMICILIO SEM 

CAMPOS ALTERADOS

Foi enviado no arquivo um domicílio com modalidade 2 
(Alteração),  sem  nenhuma  alteração  nos  dados  do 
domicílio  e  nem  nenhum  registro  70  (pessoa) 
correspondente.

Efetuar  a alteração desejada no 
domicílio  e  verificar  porque  não 
foi enviado nenhum registro 70.

ALTERACAO DE 
PESSOA EM 

DOMICILIO INCLUIDO

Domicílio enviado com Código de Modalidade igual a 1 
(Inclusão), mas com código de modalidade do registro 
de Pessoa igual a 2 (Alteração).

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

ARQUIVO REJEITADO. 
PREFEITURA JA 

ENVIOU ARQUIVO COM 
VERSAO 6.0.

Arquivo com versão inferior a V6.0, porém prefeitura já 
enviou  arquivos  correspondentes  igual  ou  superior  à 
V6.0.

Deverá  ser  instalada  na 
prefeitura a versão mais atual do 
aplicativo OFF.

BENEFICIO 
HABITACIONAL ADIC 

INVALIDO        
O Conteúdo não é numérico ou não está cadastrado na 
Base do CADUN.

Corrigir  inconsistência,  reenviar 
arquivo.  

CNPJ DE 
TRANSMISSAO 

DIVERGENTE DO CNPJ 
DA PREFEITURA

O arquivo foi transmitido por um usuário não autorizado 
para aquele CNPJ. O arquivo só pode ser transmitido 
pela prefeitura ou por órgão autorizada pela CEF.

Corrigir  inconsistência,  reenviar 
arquivo.  

CNPJ INVALIDO Número CNPJ da Prefeitura não numérico
Verificar  CNPJ enviado ou se o 
CNPJ  é  cadastrado  no  SIISO  / 
Pessoa Juridíca

COD CONTROLE OU 
DOMICILIAR TIPO 70 

INCORRETO

Quando um ou mais dos três códigos (9 posições, 15 
posições, 32 posições) que identificam o domicílio para 
a pessoa  não corresponde ao enviado no registro de 
domicílio (reg 50).

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

COD CONTROLE OU 
DOMICILIAR TIPO 73 

INCORRETO

Quando um ou mais dos três códigos (9 posições, 15 
posições, 32 posições) que identificam o domicílio para 
o  registro  de  informações  complementares  não 
corresponde ao enviado no registro  de domicílio  (reg 
50).

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

COD CONTROLE OU 
DOMICILIAR TIPO 75 

INCORRETO

Quando um ou mais dos três códigos (9 posições, 15 
posições, 32 posições) que identificam o domicílio para 
o  Trabalhador  Rural  enviado  não  corresponde  ao 
enviado no registro de domicílio (reg 50).

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.



CADUNICO
 FASE 1

COD CRIANCA 06 
ANOS PESSOA 

INVALIDO
O código que define quem fica com criança de 0 à 6 
anos está preenchido de forma incorreta.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

COD DOMICILIAR 
UNICO DOMIC 

INVALIDO

O código do domicílio com 32 posições (comunicação 
entre  base  OFF  e  base  operacional  do  CADUN) 
enviado  no  registro  de  Domicílio  (reg  50)  tem  pelo 
menos uma posição preenchida com espaço.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

COD DOMICILIAR 
UNICO PESSOA 

INVALIDO

O código do domicílio com 32 posições (comunicação 
entre  base  OFF  e  base  operacional  do  CADUN) 
enviado no registro de Pessoa (reg 70) tem pelo menos 
uma posição preenchida com espaço.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

CODIGO CONTROLE 
DOMICILIO INVALIDO

O  código  do  domicílio  com  15  posições  enviado  no 
registro  do  Domicílio  (reg  50),  Pessoa  (reg  70)  ou 
Trabalhador Rural (reg 75) está zerado ou é menor que 
zero ou não é numérico.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

CODIGO DOMICILIAR 
INVALIDO

O  código  do  domicílio  com  9  posições  enviado  no 
registro  do  Domicílio  (reg  50),  Pessoa  (reg  70)  ou 
Trabalhador Rural (reg 75) está zerado ou é menor que 
zero ou não é numérico.

Corrigir  o  campo,  salvar 
novamente o domicílio e extraí-lo 
para reenvio

CODIGO TIPO ADIC 
INVALIDO                   

Quando  o  código  que  identifica  qual  o  subtipo  do 
registro  de  informações  complementares  não  é 
numérico ou está igual a zeros.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

COD-MUNICIPIO-IBGE-
DOMIC NAO 

LOCALIZADO
Código  IBGE  do  registro  50  (Domicílio)  não  é 
cadastrado na BASE.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  se  correto,  solicitar 
cadastramento do IBGE, salvar o 
domicílio e extraí-lo para reenvio. 

DOMICILIO DEVE 
POSSUIR APENAS UM 
RESPONSAVEL POR 

FAMILIA

Mensagem  exibida  quando  o  companheiro(a)  do 
responsável  da  família  é  indicado  também  como 
responsável pela família.

VINCULOS

DOMICILIO 
INCONSISTENTE. 
PARA CORRIGIR, 

SALVAR E REENVIAR.

Ocorreu  erro  na  gravação  dos  registros  relativos  ao 
movimento enviado no arquivo.

Salvar os domicílios envolvidos e 
extrai-los para reenvio à CAIXA
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DOMICILIO REJEITADO 
POR ERRO DE 

IDENTIFICACAO DO 
RESPONSAVEL DA 

FAMILIA

A mensagem ocorre quando não existe um responsável 
correto indicado para as pessoas daquela família, ou o 
responsável  não  aparece  indicado  como  responsável 
por si próprio.

Corrigir  o  preenchimento  dos 
campos  relativos  aos  vínculos 
familiares,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA.

DOMICILIO 
REJEITADO. DATA 

PESQUISA INVALIDA
Quando a Data de Pesquisa é zerada para domicílios 
que não são modalidade 3 (Exclusão).

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DOMICILIO 
REJEITADO. NUM-NIS-

PESSOA OCORRE 
MAIS DE UMA VEZ

Neste domicílio dois membros possuem o mesmo NIS. 
Provavelmente  há  inconsistência  no  conteúdo  dos 
campos de dados e documentação de identificação de 
uma ou mais pessoas.

Verificar o conteúdo dos campos 
de  dados  e  documentação  de 
identificação,  corrigir  a 
inconsistência, salvar o domicílio 
e extrai-lo para reenvio à CAIXA

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO POR 
DUPLICIDADE DE 

ENVIO NO ARQUIVO 
OU NO MOVIMENTO 

DIÁRIO

Foi  enviado  o  mesmo  domicílio/família  no  mesmo 
arquivo ou no mesmo movimento do dia.

Não  há  ação  a  ser  executada 
pelo  usuário,  a  não  ser  manter 
em  sua  base  o  arquivo  retorno 
que  apresenta  os  domicílios  na 
situação Processado.

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO POR JA 

EXISTIR NA BASE DA 
CAIXA

Foi enviado um domicílio para inclusão que já existe na 
base.

Não  há  ação  a  ser  executada 
pelo  usuário,  a  não  ser  manter 
em  sua  base  o  arquivo  retorno 
que  apresenta  os  domicílios  na 
situação Processado.

DOMICILIO/FAMILIA 
ACATADO. DOMICILIO 
PERTENCE A OUTRA 

BASE. VEJA 
NECESSIDADE DE 

ATUALIZACAO.

Alerta. Domicílio enviado para Alteração (Modalidade 2 
ou  4)  ou  Exclusão  (Modalidade  3)  com  código  de 
identificação (interno e 32 posições para comunicação 
entre o aplicativo OFF e a base do CADUN) no arquivo 
diferente do cadastrado na base CADUN.

Não  há  ação  a  ser  executada 
pelo  usuário,  a  não  ser  manter 
em  sua  base  o  arquivo  retorno 
que  apresenta  os  domicílios  na 
situação Processado.

DOMICILIO/FAMILIA 
COM DEPENDENTE 

INCOMPATIVEL COM O 
RESPONSAVEL PARA 

MODALIDADE 4

A  pessoa  (registro  70)  enviada  não  tem  como 
responsável a indicada no arquivo. 

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

DOMICILIO/FAMILIA 
INEXISTENTE NA BASE 

DA CAIXA. 
ATUALIZACAO 

CADASTRAL NAO 
ACATADA

Domicílio/família enviado não está cadastrado na base 
CADUN (Comparação feita com código do domicílio e 
CNPJ da prefeitura). Ou está excluído da base.

Excluir  o  domicílio  indicado.  
Caso  outro  usuário  tenha 
excluído  indevidamente  este 
domicílio  comandar  nova 
inclusão



CADUNICO
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DOMICILIO/FAMILIA 
PENDENTE DE 

ALTERACAO NA BASE 
DA CAIXA POR ERRO 

NOS DADOS DE 
PESSOA 

Mensagem aparece quando um domicílio modalidade 2 
(Alteração) é rejeitado porque os dados para cadastro 
de  pessoa  não  estão  válidos.  Esta  mensagem 
usualmente aparece com um Registro 79 (Rejeição de 
Pessoa) correspondente. 

O Usuário deverá corrigir o erro, 
salvar  o  domicílio  e  transmitir 
novamente à CAIXA

DOMICILIO/FAMILIA 
PENDENTE DE 

INCLUSAO NA BASE 
DA CAIXA POR ERRO 

NOS DADOS DE 
PESSOA

Mensagem aparece quando um domicílio modalidade 1 
(Inclusão) é rejeitado porque os dados para cadastro de 
pessoa não estão válidos. Esta mensagem usualmente 
aparece  com  um  Registro  79  (Rejeição  de  Pessoa) 
correspondente. 

Corrigir  os  dados  da  Pessoa 
apontada  como  inconsistente, 
extrair  novamente  o  domicílio 
para reenvio à CAIXA

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO POR NAO 
EXISTIR NA BASE DO 

CADUNICO PARA 
MODALIDADE 4

Domicílio  enviado  como  modalidade  4  (alteração  de 
responsável legal), porém ou domicílio ou a pessoa que 
está  sendo  indicada  para  ser  responsável  está  com 
situação de excluído na base do CADUN. 

Excluir  o  domicílio  indicado.  
Caso  outro  usuário  tenha 
excluído  indevidamente  este 
domicílio  comandar  nova 
inclusão

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO POR 
TENTATIVA DE 

INCLUSAO DE DOIS OU 
MAIS RL NO MESMO 

DOMICILIO

A mensagem antiga era :MODALIDADE DE DOMICILIO 
2  (ALTERACAO)  COM  INCLUSAO  DE  FAMILIA.
Essa  rejeição  ocorre:  na  modalidade  1  (inclusão) 
quando  é  identificado  mais  de  um  RL  na  família 
enviada.  Em  Domicílio  enviado  como  modalidade  2 
(Alteração),  porém com inclusão  de  um novo  RL  ou 
exclusão do responsável da família. Em domicílios com 
modalidade 4 (alteração de RL) quando a qtde de RLs 
enviados é maior que a quantidade de RLs cadastrados 
na Base Central para aquela família.

Corrigir  a  inconsistência, 
elegendo somente um RL, salvar 
e reenviar o domicílio.

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. ESTA 

FAMILIA E INATIVA NA 
PREF XXXXXXXX

Família  não  pode  ser  alterada  pois  é  inativa  na 
prefeitura que está enviando o arquivo.

Verificar multiplicidade de afmília 
ou  pessoa na mesma prefeitura 
ou entre prefeituras diferentes.

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. IND FAM 

PROG LEITE 
CONSUMIDOR 

INVALIDO

Quando o conteúdo do campo é diferente de branco, '0', 
'1', '2'.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. IND FAM 

PROG LEITE 
PRODUTOR INVALIDO  

Quando o conteúdo do campo é diferente de branco, '0', 
'1', '2'.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 



CADUNICO
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DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. IND 

FAMILIA SITUACAO DE 
RUA INVALIDO  

Quando o conteúdo do campo é diferente de branco, '0', 
'1', '2'.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. RENDA 
IGUAL A ZERO OU 
NAO INFORMADA.

Quando  nenhum  membro  da  família  indica  valor  de 
renda. Crítica só para Versão inferior à V6.0.

O  Usuário  deve  informar  renda 
para pelo menos um membro da 
família.

DOMICILIO/FAMILIA 
REJEITADO. 

RESPONSAVEL LEGAL 
SEM DOCUMENTOS.

Responsável Legal maior de 16 anos, não indígena e 
também  não  é  cadastrado  como  agricultor  rural 
quilombola não tem CPF ou Título de Eleitor cadastrado 
ou informado.  

Deve  ser  cadastrado  um 
documento  para  o  responsável 
legal ou eleger outra pessoa que 
tenha  documentos  cadastrados 
como responsável legal.

DTA INC AGJ PESSOA 
INVALIDA

Data  informada  está  fora  do  formato  padrão  ou  foi 
informada incorretamente. 

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DTA INC PETI PESSOA 
INVALIDA

Data  informada  está  fora  do  formato  padrão  ou  foi 
informada incorretamente. 

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DTA INC PROGER 
PESSOA INVALIDA

Data  informada  está  fora  do  formato  padrão  ou  foi 
informada incorretamente. 

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

DTA LOTE INVALIDA Data do Lote não é numérica.
Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

ENVIO DE ALTERACAO 
DE RESP LEGAL, SEM 

APONTAR NOVO 
RESPONSAVEL

Quando não há a indicação de um novo responsável na 
família, porém a modalidade do Registro 50 (domicílio) 
é 4 (Alteração de Responsável Lega).

Verificar o conteúdo dos campos 
de  vínculo  familiar,  corrigir  a 
inconsistência, salvar o domicílio 
e extraí-lo para reenvio à CAIXA

ERRO DE 
BENEFICICARIO (1)

Pessoa  está  fora  das  qualificações  exigidas  para 
cadastramento  como  beneficiário.  Exs.:  Menor  de  6 
anos, série escolar incompatível.

Observar  que a  marcação deve 
estar de acordo com os critérios 
do Programa

ERRO NA DATA DE 
NASCIMENTO

Dia / Mês / Ano zerados, Data informada maior que a 
atual ou Dia incompatível com o mês. Ex: 31 de Abril.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

ERRO NO APLICATIVO: 
OCUPACAO CBO/PET 
NAO IDENTIFICADA

Ocupacao  CBO/PET  não  cadastrada  no  sistema  ou 
IND-OCUPACAO-PETI-PESSOA  fora  do  padrão 
exigido (0, 1 ou 2 )

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo  para  reenvio  à  CAIXA. 
Se  a  ocupação  não  for 
cadastrada, solicitar o cadastro.

ERRO. MAIS DE 3 
BENEFICIARIOS

Mais  de  3  pessoas  estão  sendo  cadastradas 
corretamente  como beneficiários  pertencentes  à  uma 
mesma família.

Observar  que a  marcação deve 
estar de acordo com os critérios 
do Programa
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EXCLUSAO DE 
PESSOA EM 

DOMICILIO EXCLUIDO

Conforme  comportamento  do  sistema,  nesta  fase 
qualquer  domicílio  com Modalidade 3  (Exclusão)  não 
deve  ter  mais  nenhuma  pessoa  (registro  70) 
relacionado  à  ele.  Ocorre  quando  há  alguma 
inconsistência no arquivo.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

EXCLUSAO DE 
PESSOA EM 

DOMICILIO INCLUIDO

Domicílio enviado com Código de Modalidade igual a 1 
(Inclusão), mas com código de modalidade do registro 
de Pessoa igual a 3 (Exclusão).

O  Usuário  deve  realizar  novo 
cadastramento  para  este 
domicílio

FLG BENEFFICIARIO 
PRE SELECIONADO 

INVALIDO
O  campo  que  indica  os  pré-selecionados  não  está 
preenchido com '0' ou '1' ou '2'

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IDENTIFICACAO DA 
BASE DE DADOS 

INVALIDA
Conteúdo do campo está zerado,  em branco ou com 
caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

INCLUSAO DE 
DOMICILIO SEM 

PESSOAS

Foi enviado no arquivo um domicílio com modalidade 1 
(Inclusão),  porém  nenhum  registro  70  (pessoa) 
correspondente.

Corrigir  o  domicílio  que 
apresenta  o  erro,  salvá-lo  e 
extraí-lo para reenvio.

INCLUSAO DE PESSOA 
COM ORDEM JA 
EXISTENTE NO 

DOMICILIO. INCLUSAO 
NAO ACATADA

Enviado  no  arquivo  pessoa  com  modalidade  1 
(Inclusão)  com  número  de  ordem  na  família  já 
existente/cadastrado  para  outro  membro  no  mesmo 
domicílio.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base Central e a Base Local.

IND ADM ESTAB MDA 
INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BEN PRIORIT 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF AGENT 
JOVEM PESSOA 

INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF BOLSA 
ALIM PESSOA 

INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 
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IND BENEF BOLSA 
ESCOLA PESSOA 

INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF LOAS BPC 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF PETI 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF PREV 
RURAL PESSOA 

INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENEF PRONF 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND BENSOC PROGER 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND LIB TRAB 
ESCRAVO PESSOA 

INVALIDO        
Quando o conteúdo do campo é diferente de branco, '0', 
'1', '2'.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND OCUPACAO PETI 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND OUTROS 
BENEFICIOS PESSOA 

INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND PROG JUV CIDADA 
PESSOA INVALIDO

Quando o conteúdo do campo é diferente de branco, '0', 
'1', '2'.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

IND SEM BENEFICIO 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 
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INEP INVALIDO
Mensagem exibida quando o Código de INEP aparece 
fora  desses padrões:   ZEROS, 99999999,  77777777, 
88888888  ou  não  é  cadastrado  na  TABELA  DE 
DOCUMENTOS.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

INSCRICAO CNPJ NAO 
ENCONTRADA NA 

BASE
CNPJ da prefeitura ou do ÓRGÃO não é cadastrado na 
base da CAIXA

O arquivo retorno em questão, ou 
cópia de segurança da base da 
prefeitura,  deverá  ser 
encaminhado  à  CAIXA  para 
correção manual,  com base nos 
dados  corretos  informados  pela 
prefeitura  e  solicitar  o  cadastro 
da Prefeitura na Base do SIISO / 
Pessoas Jurídica.

JA EXISTE O 
PROGRAMA XXXXX / 

BENEFICIO XXX / 
CONTRATO XXXX 

CADASTRADO PARA 
OUTRA PESSOA EM 

OUTRO DOMICILIO NO 
MESMO MUNICIPIO

Ocorre  quando  um  programa  habitacional  já  é 
cadastrado pra outra pessoa na mesma prefeitura.

Verificar duplicidade de contratos 
habitacionais.

JA EXISTE O 
PROGRAMA XXXXX / 

BENEFICIO XXX / 
CONTRATO XXXX 

CADASTRADO PARA 
OUTRA PESSOA EM 
OUTRO MUNICIPIO

Ocorre  quando  um  programa  habitacional  já  é 
cadastrado pra outra pessoa em outra prefeitura.

Verificar duplicidade de contratos 
habitacionais.

MDA INEXISTENTE Quando  o  registro  75  é  enviado  com modalidade  2, 
porém a pessoa não é cadastrada como MDA.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

MDA JÁ EXISTENTE 
Quando  o  registro  75  é  enviado  com modalidade  1, 
porém a pessoa já é cadastrada como MDA naquela 
família.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

NIS INFORMADO NAO 
EXISTE NA BASE DA 

CAIXA. ATUALIZACAO 
CADASTRAL NAO 

ACATADA

O NIS informado para a pessoa (registro 70) não está 
cadastrado na base do SIISO. Realizar a inclusão da pessoa.

NIS INFORMADO NAO 
PERTENCE AO 

DOMICILIO. 
ATUALIZACAO 

CADASTRAL NAO 
ACATADA

O NIS informado para a pessoa (registro 70) não está 
cadastrado  nesta  família.  Obs.:  Esta  mensagem 
também  aparece  se  a  modalidade  enviada  para  a 
pessoa (Registro  70)  for  2  (Alteração)  e a pessoa já 
está excluída da família.

Realizar a inclusão da pessoa na 
família.
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NIS NAO LOCALIZADO 
NA BASE DO CAD 

ÚNICO

Campo NIS no registro de pessoa (Registro 70)  com 
modalidade diferente de 1 (Inclusão) no arquivo enviado 
pela  prefeitura  está  preenchido  com  número  não 
localizado como cadastrado na base do SIISO.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

NOME ORIGINAL EM 
BRANCO

Campo Nome Original no registro de pessoa (Registro 
70) no arquivo enviado pela prefeitura em branco.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio. 

NOME OU DATA NASC. 
DA PESSOA 

DIVERGENTE DA BASE 
DA CAIXA. 

ATUALIZACAO 
CADASTRAL NAO 

ACATADA

Os dados informados (nome/data de nascimento/NIS) 
não conferem com os dados cadastrados na base do 
SIISO. Comparação feita através do Nome Fonético e 
Data de Nascimento. Ocorre principalmente quando há 
uma alteração de dados através de outro sistema (ex.: 
PIS) e a base OFF não foi atualizada.

Verificar o conteúdo dos campos, 
corrigir a inconsistência, salvar o 
domicílio e extraí-lo para reenvio 
à CAIXA.

NOME PREFEITURA 
INVALIDO Nome da prefeitura está em branco.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUM DOMICILIO 
COBERTO INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

NUM ORDEM 73 
DIFERENTE NUM 

ORDEM 70
Quando o número de ordem do registro 73 é diferente 
do registro 70 relacionado à ele.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

NUM ORDEM 75 
DIFERENTE NUM 

ORDEM 70

Foi  enviado  um  Registro  75  (Identificação  de 
Trabalhador  Rural)  com  um  determinado  número  de 
ordem  na  família,  porém  seu  registro  70   (Pessoa) 
correspondente apresenta outro número de ordem.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUM ORDEM ADIC 
INVALIDO                     

Número  de  Ordem  da  pessoa  (registro  70)  não  é 
numérico.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUM ORDEM RL ANT 
PESSOA INVALIDO

A  identificação  do  responsável  anterior  da  pessoa 
(registro 70) não é numérico ou não está em branco. VINCULOS
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NUMERO CNPJ DO 
ORGAO INVALIDO

Número do CNPJ do Órgão não é numérico ou está 
zerado.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUMERO CNPJ 
PREFEITURA 

INVALIDO
Número do CNPJ da Prefeitura não é numérico ou está 
zerado.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUMERO DA ESTACAO 
DE TRABALHO 

INVALIDO
Conteúdo do campo não é numérico ou está zerado ou 
com numeração inválida.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

NUMERO DE 
MEMBROS DO 

DOMICILIO/FAMILIA 
INFORMADO E MAIOR 

DO QUE O 
CADASTRADO NA 
BASE DA CAIXA

A composição familiar  (número de membros) enviada 
na  solicitação  de  alteração  não  confere  com  a  da 
família cadastrada na base do CADUN.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

NUMERO DE 
MEMBROS DO 

DOMICILIO/FAMILIA 
INFORMADO E MENOR 

DO QUE O 
CADASTRADO NA 
BASE DA CAIXA

A composição familiar  (número de membros) enviada 
na  solicitação  de  alteração  não  confere  com  a  da 
família cadastrada na base do CADUN.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

NUMERO DE ORDEM 
DA PESSOA INVALIDO

Número  de  Ordem  da  pessoa  (registro  70)  não  é 
numérico.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUMERO DE ORDEM 
RL INVALIDO

A identificação do responsável pela pessoa (registro 70) 
não é numérico ou está zerado.

Corrigir  o  preenchimento  dos 
campos  relativos  aos  vínculos 
familiares, elegendo somente um 
responsável, salvar o domicílio e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

NUMERO VERSAO 
LOTE INVALIDO

Número da versão de aplicativo OFF Line utilizada não 
é  numérico  ou  não  está  gravado  corretamente  no 
arquivo 

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

NUM-MODALIDADE-
DOMIC INVALIDO

O número de modalidade do domicílio (registro 50) não 
é numérico ou é diferente de 1, 2, 3 ou 4.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

O RESPONSAVEL 
INFORMADO PARA 
ALTERAÇAO NAO 

CONSTA NO 
CADASTRO DO SIISO

O domicílio enviado como Modalidade 2 (alteração) ou 
4  (alteração  de  responsável  legal)  está  indicando 
erradamente o membro que é responsável pela família.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

ORDEM REPETIDA Foi enviado no arquivo pelo menos duas pessoas na 
mesma família com o mesmo número de ordem.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base Central e a Base Local.
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PROGRAMA  / 
BENEFICIO 

HABITACIONAL 
INCOMPATIVEIS

Quando  os  conteúdos  dos  campos  programa  e 
benefício  habitacional  não  tem  relacionamento 
cadastrado.  

Verificar  conteúdos  dos  campos 
ou se o programa e o benefício 
estão  cadastrados  na  base 
CAIXA.

PROGRAMA 
HABITACIONAL ADIC 

INVALIDO         
O Conteúdo não é numérico ou não está cadastrado na 
Base do CADUN.

Verificar conteúdos do campo ou 
se  está  cadastrado  na  base  da 
CAIXA.

PROGRAMA 
HABITACIONAL 

INEXISTENTE              

Quando  o  registro  73  é  enviado  com modalidade  2, 
porém a  pessoa  não tem cadastrado esse  programa 
habitacional.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

PROGRAMA 
HABITACIONAL JA 
EXISTENTE             

Quando  o  registro  73  é  enviado  com modalidade  1, 
porém  a  pessoa  já  tem  cadastrado  esse  programa 
habitacional.

Domicílio  apresenta 
inconsistência de dados entre  a 
Base  Central  e  a  Base  Local. 
Para  acerto,  baixar  um  Base 
Caixa.

QUALIFIC. ESCOLAR 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou o 
conteúdo informado está fora do padrão de acordo com 
o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

REGISTRO TIPO 70 
SEM REGISTRO TIPO 

50

Não  há  registro  de  domicílio  (registro  50) 
correspondente para a pessoa (registro 70) enviada no 
movimento 

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

REMESSA ENVIADA JA 
PROCESSADA

Pela Prefeitura, seqüencial de extração, identificação do 
micro e da base confirma-se que este movimento já foi 
recebido e processado.

Não  há  ação  a  ser  executada 
pelo  usuário,  a  não  ser  manter 
em  sua  base  o  arquivo  retorno 
que  apresenta  os  domicílios  na 
situação Processado.

SEQ BENEF 
HABITACIONAL 
PESSOA ADIC 

INVALIDO 

Se o  campo seqüência  pessoa  para  registro  73  vier 
com o conteúdo não numérico ou igual a zeros.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

SEQUENCIAL DE 
ESTRACAO INVALIDO

Conteúdo do campo não é numérico ou está zerado ou 
com numeração inválida.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

SERIE ESCOLAR 
PESSOA INVALIDA

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou o 
conteúdo informado está fora do padrão de acordo com 
o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

SITUACAO DOMICILIO 
INVALIDA

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

SITUACAO MERCADO 
TRABALHO PESSOA 

INVALIDA

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou o 
conteúdo informado está fora do padrão de acordo com 
o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIP BENEF PETI 
PESSOA INVALIDO

Campo preenchido com conteúdo diferente de '0' ou '1' 
ou '2' ou ' ' .

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 
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TIP LOC DOMIC MDA 
INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIP OCUPACAO PETI 
PESSOA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou o 
conteúdo informado está fora do padrão de acordo com 
o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO 73  SEM TIPO 70 Quando  o  registro  73  não  tem  um  registro  70 
relacionado.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrigir  o 
problema.

TIPO 73 ALTERACAO 
COM INCLUSAO 

PESSOA       
Quando  a  Modalidade  da  pessoa  (reg  70)  é  1  e  a 
modalidade do programa habitacional é 2.

Enviar para os registros a mesma 
modalidade  em  casos  de 
inclusão.

TIPO 75 ALTERACAO 
COM INCLUSAO 

PESSOA

Foi  enviado  um  Registro  75  (Identificação  de 
Trabalhador  Rural)  com  modalidade  2  (Alteração), 
porém  seu  registro  70   (Pessoa)  correspondente  é 
modalidade 1 (Inclusão).

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

TIPO 75 SEM TIPO 70 
OU 71

Foi  enviado  um  Registro  75  (Identificação  de 
Trabalhador  Rural)  sem um Registro  de  70 (Pessoa) 
correspondente. Obs.: Neste caso a mensagem ainda 
se refere ao registro 71 que não é mais utilizado nesta 
fase do processamento. 

Retificar  os  dados  de 
Pessoa/Agricultor Familiar, salvar 
os domicílios envolvidos  e extrai-
los  novamente  para  reenvio  à 
CAIXA

TIPO ABASTECIMENTO 
ÁGUA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO CONSTRUÇÃO 
INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO DESTINO LIXO 
DOMICILIO INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO DOMICILIO 
INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 
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TIPO ESCOAMENTO 
SANITÁRIO INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO ILUMINAÇÃO 
DOMIC. INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO LOCAL 
DOMICILIO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

TIPO MODALIDADE 
ADIC INVALIDO 

O número de modalidade do registro de informações 
adicionais (reg 73) não é numérico ou é diferente de 1, 
2 ou 3.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

TIPO MODALIDADE 
DIVERGENTE ENTRE 

REG 70 E 73

Quando registro 70 enviado tem tipo modalidade 1 ou 3 
e  o  registro  73  não apresente  a  mesma modalidade 
respectivamente.

Em casos de inclusão e exclusão 
os  registros  devem  ter  os 
mesmos tipos de modalidade.

TIPO MODALIDADE 
DIVERGENTE ENTRE 

REG 70 E 75

Quando registro 70 enviado tem tipo modalidade 1 ou 3 
e  o  registro  75  não apresente  a  mesma modalidade 
respectivamente.

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

TIPO REGISTRO 
INVALIDO

Os  tipos  de  registro,  conforme  descritos  nas 
Informações Gerais, não foram gravados corretamente 
no  arquivo.  Os  Registros  válidos  são  00  (Lote),  30 
(Prefeitura),  50 (Domicílio),  70 (Pessoa),  75(Agricultor 
Rural)

Salvar  novamente  o  domicílio  e 
extraí-lo  para reenvio.  O próprio 
aplicativo  deverá  corrige  o 
problema.

TIPO TRATAMENTO 
ÁGUA INVALIDO

Campo está preenchido com caracteres inválidos ou a 
característica informada está fora do padrão de acordo 
com o Manual.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VAL BENEF PETI 
PESSOA INVALIDO

Conteúdo  não  numérico  ou  há  inconsistência  de 
informação quanto ao benefício.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. ÁGUA 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 
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VALOR DESP. 
ALIMENT. PESSOA 

INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. GAS 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. LUZ 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. LUZ 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. 
MEDICAMENTOS 

PESSOA INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. MENSAL 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR DESP. PREST. 
HABIT. PESSOA 

INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR OUTRAS 
DESPESAS PESSOA 

INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR OUTRAS 
RENAS PESSOA 

INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR REMUNER. 
EMPREGO PESSOA 

INVALIDO
O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR RENDA 
APOSENTADORIA 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR RENDA 
PENSAO ALIMENT. 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 

VALOR RENDA 
SEGURO DESEMP. 
PESSOA INVALIDO

O  Conteúdo  não  é  numérico,  nem  brancos  ou  está 
preenchido com caracteres inválidos.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio 



CADUNICO
 FASE 2

ALERTA: DOMICILIO 
ACATADO COM 

FAMILIA JA 
CADASTRADA EM 

OUTRO MUNICIPIO. X , 
Y , Z ( X = PREF , Y = 

CNPJ , Z = DOMICILIO)

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  a  família  é  igual  à  uma  família  em  outra 
prefeitura.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: DOMICILIO 
ACATADO QUE 

CONTEM FAMILIA DE 
OUTRO MUNICIPIO. X  , 

Y , Z ( X = PREF , Y = 
CNPJ , Z = DOMICILIO) 

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  pois  um  ou  mais  membros  desta  família  são 
cadastrados como uma família em outra prefeitura.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: DOMICILIO 
ACATADO. FAMILIA 

CONTIDA EM 
DOMICILIO DE OUTRO 
MUNICIPIO. X , Y , Z  ( X 
= PREF , Y = CNPJ , Z = 

DOMICILIO) 

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base, todos os membros desta família são cadastrados 
membros em uma família em outra prefeitura.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: DOMICILIO 
CONTEM FAMILIA 

CADASTRADA NESTE 
MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  a  família  é  igual  à  uma  família  em  outra 
prefeitura.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: FAMILIA COM 
PESSOA JA 

CADASTRADA EM 
OUTRO MUNICIPIO. X , 
Y , Z ( X = PREF , Y = 

CNPJ , Z = DOMICILIO) 

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  um ou  mais  membros  da família  é  cadastrado 
como membro em uma ou mais famílias em prefeituras 
diferentes.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: FAMILIA COM 
PESSOA JA 

CADASTRADA NESTE 
MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  o  Responsável  Legal  da  família  é  cadastrado 
como membro em uma ou mais famílias em prefeituras 
diferentes.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: FAMILIA 
CONTIDA EM 

DOMICILIO DESTE 
MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  pois  um  ou  mais  membros  desta  família  são 
cadastrados como uma família em outra prefeitura.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: FAMILIA JA 
CADASTRADA NESTE 

MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base, todos os membros desta família são cadastrados 
membros em uma família em outra prefeitura.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: FAMILIA 
POSSUI MESMO 

RESPONSAVEL LEGAL 
DE FAMILIA DE OUTRO 
MUNICIPIO. X , Y , Z ( X 
= PREF , Y = CNPJ , Z = 

DOMICILIO)  

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  o  Responsável  Legal  da  família  é  cadastrado 
como Responsável Legal em uma ou mais famílias em 
prefeituras diferentes.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.



CADUNICO
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ALERTA: FAMILIA 
POSSUI MESMO 

RESPONSAVEL LEGAL 
DE OUTRA FAMILIA 
DESTE MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  um ou  mais  membros  da família  é  cadastrado 
como membro em uma ou mais famílias em prefeituras 
diferentes.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: MEMBRO DA 
FAMILIA E 

RESPONSAVEL LEGAL 
DE FAMILIA DE OUTRO 
MUNICIPIO. X , Y , Z ( X 
= PREF , Y = CNPJ , Z = 

DOMICILIO)

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  um ou  mais  membros  da família  é  cadastrado 
como Responsável Legal em uma ou mais famílias em 
prefeituras diferentes.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: MEMBRO DA 
FAMILIA E 

RESPONSAVEL LEGAL 
DE OUTRA FAMILIA 
DESTE MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  um ou  mais  membros  da família  é  cadastrado 
como Responsável Legal em uma ou mais famílias em 
prefeituras diferentes.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

ALERTA: 
RESPONSAVEL LEGAL 

E MEMBRO DE 
FAMILIA CADASTRADA 
EM OUTRO MUNICIPIO. 
X , Y , Z ( X = PREF , Y = 
CNPJ , Z = DOMICILIO )

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  o  Responsável  Legal  da  família  é  cadastrado 
como membro em uma ou mais famílias em prefeituras 
diferentes.

Verificar  multiplicidade  entre 
prefeituras.

ALERTA: 
RESPONSAVEL LEGAL 
E MEMBRO DE OUTRA 

FAMILIA DESTE 
MUNICIPIO.

Domicílio  Acatado, porém marcado como suspeito na 
base,  o  Responsável  Legal  da  família  é  cadastrado 
como Responsável Legal em uma ou mais famílias em 
prefeituras diferentes.

Verificar  multiplicidade  na 
prefeitura.

DOMICILIO 
REJEITADO  - FAMILIA 

CONTIDA EM 
DOMICILIO DESTE 

MUNICIPIO . DOMICILIO 
XXXXXXXX

Inclusão de família (modalidade 1) com sua composição 
familiar já pertencente à uma já existente no município.

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

DOMICILIO REJEITADO 
- DOMICILIO CONTEM 

FAMILIA CADASTRADA 
NESTE MUNICIPIO. 

DOMICILIO  XXXXXXXX

Inclusão de família (modalidade 1) com membros e/ou 
responsável legal que já formam uma outra família já 
existente no município.

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

DOMICILIO REJEITADO 
- FAMILIA COM 

PESSOA JÁ 
CADASTRADA NESTE 
MUNICIPIO. DOMICILIO 

XXXXXXX

INCLUSÃO  DE  FAMILIA  COM  PESSOA  JÁ 
CADASTRADA NESTE MUNICIPIO 

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.



CADUNICO
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DOMICILIO REJEITADO 
- FAMILIA JÁ 

CADASTRADA NESTE 
MUNICIPIO . 
DOMICILIO 

XXXXXXXXX

Inclusão  de  família  (modalidade  1)  com  composição 
familiar igual à uma já existente no município.

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

DOMICILIO REJEITADO 
- FAMILIA POSSUI 

MESMO 
RESPONSAVEL LEGAL 

DE OUTRA FAMILIA 
DESTE MUNICIPIO. 

DOMICILIO XXXXXXX

Inclusão  de  família  (modalidade  1)  com  responsável 
legal igual à de outra família já existente no município 
enviada no mesmo arquivo ou no mesmo dia.

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

DOMICILIO REJEITADO 
- MEMBRO DA FAMILIA 

É RESPONSAVEL 
LEGAL DE OUTRA 

FAMILIA DESTE 
MUNICIPIO. DOMICILIO 

XXXXXX

INCLUSÃO  DE  FAMILIA  COM  MEMBRO  JÁ 
RESPONSAVEL  DE  OUTRA  FAMILIA  DESTE 
MUNICIPIO

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

DOMICILIO REJEITADO 
- RESPONSAVEL 

LEGAL É MEMBRO DE 
OUTRA FAMILIA 

DESTE MUNICIPIO. 
DOMICILIO  XXXXXXX

INCLUSÃO DE FAMILIA COM RESPONSAVEL LEGAL 
SENDO  MEMBRO  DE  OUTRA  FAMILIA  DESTE 
MUNICIPIO 

Verificar Multiplicidade na mesma 
prefeitura.

RETORNADO NIS 
ATIVO DEVIDO NIS 
ENVIADO ESTAR 
CONVERTIDO NA 

BASE CAIXA

Alerta.  Pessoa  enviada  com  NIS  convertido.  É 
retornado o NIS ativo da base do SIISO.

Não  gera  nenhuma  ação  do 
Usuário.

PIS

AUSENCIA DE 
DOCUMENTO

Nenhum  dos  seguintes  documentos:  CPF,  Título  de 
Eleitor,  Identidade,  Carteira  de  Trabalho  ou  Certidão 
Civil, foi informado para pessoa. Ocorrerá em caso de 
inconsistência  de  arquivo,  já  que  o  aplicativo  OFF 
possui  crítica  impeditiva  de  inclusão  de  pessoa  sem 
documento.

Informar,  pelo  menos,  um 
documento  por  pessoa,  para 
inclusão na base do Cad. Único, 
salvar o domicílio e extraí-lo para 
reenvio

CAMPO CARTEIRA DE 
TRABALHO INVALIDO

Conteúdo do campo Número da Carteira de Trabalho 
do  formulário  de  Pessoa  está  preenchido  com 
caracteres inválidos, conforme manual do Aplicativo de 
Entrada  /  Crítica  efetuada  pelo  PIS,  diferente  da 
existente no OFF.

O preenchimento do campo deve 
obedecer  à  formatação  descrita 
no  Anexo  II  do  Manual 
Operacional  do  Aplicativo  de 
Entrada  e  Complementação  de 
Dados.A Pref.  deverá preencher 
corretamente o  campo,  salvar  o 
domicílio e extraí-lo para reenvio 
à CAIXA

CAMPO CERTIDÃO DE 
NASCIMENTO 

INCOMPATIVEL

Há  incompatibilidade  entre  os  campos  relativos  à 
Certidão Civil (Número do Termo, Livro, Folha, Data de 
Emissão, UF) ou entre o tipo de Certidão (Nascimento / 
Casamento)  e  a  Data  de  Nascimento  da  Pessoa  / 
Crítica  efetuada  pelo  PIS,  diferente  da  existente  no 
OFF.

Verificar o conteúdo dos campos, 
corrigir a inconsistência, salvar o 
domicílio e extraí-lo para reenvio 
à CAIXA



PIS

CAMPO CERTIDÃO DE 
NASCIMENTO 

INVALIDO

Conteúdo do campo Número do Termo do formulário de 
Pessoa  está  preenchido  com  caracteres  inválidos, 
conforme  manual  do  Aplicativo  de  Entrada  /  Crítica 
efetuada pelo PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

CAMPO CPF INVALIDO

Conteúdo do campo CPF do formulário de Pessoa está 
preenchido com caracteres inválidos ou o número do 
digito  verificador  não  é  válido,  conforme  manual  do 
Aplicativo  de  Entrada  /  Crítica  efetuada  pelo  PIS, 
diferente da existente no OFF.

O preenchimento do campo deve 
obedecer  à  formatação  descrita 
no  Anexo  II  do  Manual 
Operacional  do  Aplicativo  de 
Entrada  e  Complementação  de 
Dados.
A  Pref.  deverá  preencher 
corretamente o  campo,  salvar  o 
domicílio e extraí-lo para reenvio 
à CAIXA

CAMPO DATA DE 
NASCIMENTO 

INCOMPATIVEL

Conteúdo do campo Data de Nascimento do formulário 
de  Pessoa  é  incompatível  com  a  certidão  civil 
informada, ou é superior a data da operação ou possui 
ano inferior à 1850 / Crítica efetuada pelo PIS, diferente 
da existente no OFF.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar Domicílio.

CAMPO DATA DE 
NASCIMENTO 

INVALIDO

Conteúdo do campo Data de Nascimento do formulário 
de Pessoa está preenchido com caracteres inválidos ou 
com formato diferente de dd/mm/aaaa / Crítica efetuada 
pelo PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar Domicílio.

CAMPO MUNICIPIO 
NASCIMENTO 

INVALIDO

Conteúdo do campo Nome do Município de Nascimento 
do  formulário  de  Pessoa  está  preenchido  com 
caracteres inválidos, conforme manual do Aplicativo de 
Entrada  /  Crítica  efetuada  pelo  PIS,  diferente  da 
existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

CAMPO 
NACIONALIDADE 

INVALIDO

Conteúdo  do  campo  Nacionalidade  do  formulário  de 
Pessoa  está  preenchido  com  caracteres  inválidos, 
conforme  manual  do  Aplicativo  de  Entrada  /  Crítica 
efetuada pelo PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo, de acordo com o descrito 
no  Anexo  II  do  Manual 
Operacional  do  Aplicativo  de 
Entrada  e  Complementação  de 
Dados,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA



PIS

CAMPO NOME DA MAE 
INVALIDO

Conteúdo do  campo Nome da  Mãe do formulário  de 
Pessoa  está  preenchido  com  caracteres  inválidos, 
conforme  manual  do  Aplicativo  de  Entrada  /  Crítica 
efetuada pelo PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA.

CAMPO NOME DO PAI 
INVALIDO

Conteúdo  do  campo  Nome  da  Pai  do  formulário  de 
Pessoa  está  preenchido  com  caracteres  inválidos, 
conforme  manual  do  Aplicativo  de  Entrada  /  Crítica 
efetuada pelo PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

CAMPO NOME 
INVALIDO

Conteúdo  do  campo  Nome do  formulário  de  Pessoa 
está  preenchido  com  caracteres  inválidos,  conforme 
manual do Aplicativo de Entrada / Crítica efetuada pelo 
PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar Domicílio.

CAMPO NUMERO DA 
IDENTIDADE 

INCOMPATIVEL

Há  incompatibilidade  entre  os  campos  relativos  à 
Documento  de  Identidade  (Número,  Complemento, 
Data  de Emissão,  UF e  Sigla  do órgão Emissor),  ou 
quanto  à  Nacionalidade  /  Crítica  efetuada  pelo  PIS, 
diferente da existente no OFF.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar arquivo.

CAMPO NUMERO DA 
IDENTIDADE INVALIDO

Conteúdo  do  campo  Número  da  Identidade  do 
formulário de Pessoa está preenchido com caracteres 
inválidos, conforme manual do Aplicativo de Entrada / 
Crítica  efetuada  pelo  PIS,  diferente  da  existente  no 
OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

CAMPO NUMERO NIS 
INVALIDO

Conteúdo do campo NIS do formulário de Pessoa não é 
numérico  /  Crítica  efetuada  pelo  PIS,  diferente  da 
existente no OFF.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar Domicílio.

CAMPO SEXO 
INVALIDO

Conteúdo do campo Sexo do formulário de Pessoa está 
preenchido com caracteres inválidos, conforme manual 
do  Aplicativo  de Entrada /  Crítica  efetuada pelo  PIS, 
diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

CAMPO TELEFONE 
INVALIDO

O campo que indica  o  número  de  telefone não  está 
preenchido com números.

Corrigir  a  inconsistência. 
Reenviar arquivo.

PIS

CAMPO TITULO DE 
ELEITOR INVALIDO

Conteúdo do campo Título de Eleitor do formulário de 
Pessoa está preenchido com caracteres inválidos ou o 
número  do  dígito  verificador  não  é  válido,  conforme 
manual do Aplicativo de Entrada / Crítica efetuada pelo 
PIS, diferente da existente no OFF.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo, de acordo com o descrito 
no  Anexo  II  do  Manual 
Operacional  do  Aplicativo  de 
Entrada  e  Complementação  de 
Dados,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA

DUPLICIDADE Esta mensagem é exclusiva do PIS e não é utilizada 
pelo CADUNICO para rejeição de pessoa.

Não  há  ação  a  ser  executada 
pelo  usuário,  a  não  ser  manter 
em  sua  base  o  arquivo  retorno 
que  apresenta  os  domicílios  na 
situação Processado.

ENDERECO INVALIDO
Um ou mais campos correspondentes a endereço do 
domicílio  do  formulário  de  Domicílio  está  preenchido 
com  caracteres  inválidos  ou  Código  do  IBGE  esta 
zerado ou não é numérico.

Corrigir  o  preenchimento  do 
campo, de acordo com o descrito 
no  Anexo  II  do  Manual 
Operacional  do  Aplicativo  de 
Entrada  e  Complementação  de 
Dados,  salvar  o  domicílio  e 
extraí-lo para reenvio à CAIXA


