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1. Apresentação 
 

O presente manual visa apresentar a versão 6.0.5 do aplicativo do 
Cadastramento Único - Entrada e Manutenção de dados. 

A versão 6.0.5 do aplicativo contempla as funcionalidades da versão anterior, 
com algumas alterações. Abaixo, alguns exemplos de funcionalidades disponíveis para 
as prefeituras: 

 
·  Identificação e tratamento de multiplicidades 
·  Transferência de dados ou pessoa cadastrados no mesmo município 
·  Geração de relatório de multiplicidades 
·  Identificação de Multiplicidades pelo NIS 
·  Geração de relatório analítico a partir de definição de filtros e campos aleatórios 
·  Exclusão múltipla de domicílios 
·  Conversão de arquivo retorno em txt 
·  Conversão da base de dados local para txt 
·  Controle de autenticação do usuário 
·  Controle de autorização do usuário por meio de permissões 
·  Compatibilidade com os sistemas operacionais Microsoft Windows ME1, 2000, 

NT, XP e Linux1.  
·  Instalação em servidor e cliente 
·  Inovação no layout de telas 
·  Compartilhamento da base de dados entre vários clientes, possibilitando o uso 

do aplicativo em rede 
·  Manutenção de senhas e níveis de acesso 
·  Registro da identificação do usuário para cada operação executada 
·  Melhoria na interação com o usuário para operações de inclusão e exclusão de 

pessoas e domicílios 
·  Emissão de mensagens de alerta pelo usuário Administrador aos demais 

usuários conectados nos casos de operações que requerem acesso exclusivo à 
base, a exemplo da importação, extração, backup, etc.Visualização de 
domicílios ativos e inativos. 

                                                 
1 Utilizado somente como servidor 
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A partir da versão 6.0.5, o aplicativo passa a exibir tela inicial com “O que há 
de novo?” , onde serão apresentadas as alterações pertinentes a cada nova versão, 
conforme figura abaixo: 

 

 
 

Ao selecionar a opção “Visualizar Detalhes” , será apresentada a tela de Ajuda 
do aplicativo, diretamente no item “O que há de novo?” , contendo os detalhes das 
alterações da versão. 

Desmarcando a opção “Exibir esta tela ao entrar no aplicativo” , esta tela não 
estará mais disponível da próxima vez que o usuário entrar no aplicativo, porém, será 
possível acionar o conteúdo do que há de novo na opção “O que há de novo?”  no 
menu “Ajuda” . 

Para sair da tela, selecione a opção “Fechar” . 
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1.1 O que há de novo? 

·  Cr iação de novos campos no formulár io de identificação da pessoa, 
para cadastramento de famílias em programas e benefícios 
habitacionais sob gestão do Ministér io das Cidades 

Esta versão possui cadastro específico no formulário de pessoa (campo 
“273 – Programas Habitacionais” ), para programas e benefícios 
habitacionais sob gestão do Ministério das Cidades, cujo funcionamento 
está descrito no item “8.2.8.2 – Programas Habitacionais” . 

·  Cr iação de campo denominado " Família em situação de rua"  

O campo " 226 - Família em situação de rua"  foi adicionado ao 
formulário de domicílio. 

·  Cr iação de campo denominado " Beneficiár io do programa do leite 
consumidor"  

O campo " 227 - Beneficiár io do programa do leite consumidor"  foi 
adicionado ao formulário de domicílio. 

·  Cr iação de campo denominado " Beneficiár io do programa do leite 
produtor"  

O campo " 228 - Beneficiár io do programa do leite produtor"  foi 
adicionado ao formulário de domicílio. 

·  Cr iação de campo denominado " Par ticipa do Juventude Cidadã"  

O campo " Par ticipa do Juventude Cidadã"  foi adicionado ao 
formulário de pessoa, passando a integrar o campo “ 270 – Par ticipa de 
algum programa do Governo Federal ou recebe algum benefício 
social?” . 

·  Cr iação de campo denominado " L iber to de trabalho escravo"  

O campo "  L iber to de trabalho escravo "  foi adicionado ao formulário 
de pessoa, passando a integrar o campo “ 270 – Participa de algum 
programa do Governo Federal ou recebe algum benefício social?” . 

·  Alteração no preenchimento dos campos 240 - Nome da Escola e 
241- Código Censo INEP, com opção de consulta pelo município / 
bair ro 

 Foi desabilitada a pesquisa pelo campo “240 - Nome da Escola” , sendo 
mantida a do campo “241- Código Censo INEP”. O primeiro campo 
ficará desabilitado, a não ser que seja informado no campo seguinte, os 
valores “7777777-7” , “8888888-8”  ou “9999999-9” , onde o nome deve 
ser inserido manualmente. 



 

 
 
 

 8 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

Foi disponibilizada uma nova funcionalidade com tela específica para a 
pesquisa de INEP, conforme item “ 8.2.8.1 – Pesquisar  INEP” . 

·  Alteração na cr ítica em relação à idade mínima do RL, de 15 para 16 
anos 

O Aplicativo passa a considerar 16 anos como idade mínima para um 
Responsável Legal, sendo a data do servidor a referência para o cálculo. 

·  Alteração na funcionalidade de carga das tabelas CNPJ/CEP/INEP, 
com retirada do gerenciador  de tabelas 

A funcionalidade “Gerenciador de Tabelas”  foi removida nesta versão do 
aplicativo e as cargas das tabelas de CNPJ/CEP/INEP devem ser 
realizadas pelo aplicativo “ Atualizador  de Tabelas” , que será 
distribuído a cada novo pacote de atualização das mesmas. 

Este procedimento não gera impactos para as versões anteriores, onde 
nestas, deve ser interrompida a utilização do “Gerenciador de Tabelas”  e 
utilizado o aplicativo com as respectivas atualizações. A distribuição 
destes atualizadores será a mesma para diferentes versões do 
Cadastramento Único.  

Para maiores informações sobre o processo de atualização de tabelas, 
acesse o “Manual do Atualizador de Tabelas” , disponível na página da 
CAIXA na Internet (www.caixa.gov.br), link Governo/ Municipal/ 
Cadastramento Único/ Documentos para download/ Manuais 
Operacionais. 

·  Or ientação sobre como abr ir  relatór ios salvos na extensão " .QRP"  
no " Ajuda"  e no " Manual Operacional"  

 No item “ 10.1.1. Como abrir relatórios salvos na extensão ".QRP"” , constam 
as orientações para abertura de relatórios salvos. 

·  Or ientação sobre como instalar  impressora vir tual para geração de 
relatór ios no " Ajuda"  e no " Manual Operacional"  

 No item “ 10.1.2. Como instalar impressora virtual para geração de 
relatórios” , constam as orientações para instalação de uma impressora 
virtual. 

·  Cálculo de idade tomando como referência a data do Servidor  e não 
da pesquisa 

 A partir desta versão, o aplicativo passa a efetuar todos os cálculos de 
idade pela data do servidor e não mais pela data da pesquisa. Este 
procedimento afeta diretamente o “Relatório Sintético”  e as críticas de 
idade, que agora passam a apresentar juntamente com a mensagem, a 
data corrente do servidor. 
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·  Mudança na extensão de cópia de segurança de " .BCU"  para 
" .BCZ"  

Por motivos de segurança, a partir da versão 6.0.5, a extensão da Cópia 
de Segurança passa a ser “ .BCZ”. Será possível restaurar cópias de 
segurança com extensão “ .BCU” apenas da versão 6.0.4, porém, após 
restauração, deverá ser efetuada a devida atualização para a versão 6.0.5. 

Para maiores informações sobre Cópia de Segurança, acesse o item “9.2. 
Efetuar Cópia de Segurança”  
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 2. Conceitos 
 

Este capítulo tem por objetivo apresentar conceitos decorrentes das novas 
implementações do aplicativo, bem como orientar as prefeituras quanto às 
possibilidades de configurações do aplicativo considerando as instalações tecnológicas 
existentes. 
 
2.1. Rede 

É a integração de dois ou mais computadores que possibilita a troca de 
informações de forma rápida e fácil, fornecendo aos usuários o compartilhamento de 
equipamentos e recursos (aplicações, ferramentas de comunicação, bases de dados, 
periféricos).� �

Na rede, o processamento da informação é dividido em processos distintos. Um 
processo é responsável pela manutenção da informação (servidores) e outros 
responsáveis pela obtenção e crítica dos dados (os clientes).  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

2.2. Servidor  

É um computador que possui grande capacidade de armazenamento e 
processamento. Tem a função de centralizar a base de dados da prefeitura, sendo 
responsável pelas respostas às solicitações dos computadores clientes.  

 O computador servidor é o componente-chave pelo acesso à rede.  
 
2.3. Cliente 

É um aplicativo instalado em um computador pelo qual o usuário acessa a base 
de dados da prefeitura armazenada no computador servidor. 

Um cliente deve estar, obrigatoriamente, conectado a um servidor. 
 
2.4. Possibilidades de configuração do aplicativo 

O aplicativo foi desenvolvido com o intuito de atender às diversas necessidades 
operacionais das prefeituras. Abaixo são descritas as configurações distintas. 

A seleção desejada é feita no momento da instalação do aplicativo. 

 

Cliente 
Servidor  
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2.4.1. Computador único sem rede (cliente e servidor) 

Nessa configuração, o cliente e o servidor são instalados em um mesmo 
computador. Este conceito é igual à configuração implementada no aplicativo da 
versão 5. 
 
 
 
 
 
 
2.4.2. Um ou mais clientes em rede com um servidor 

Nessa configuração, o servidor é instalado em um computador, e os clientes são 
instalados em computadores diferentes.  

Os clientes e o servidor acessam uma única base de dados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.5. Segurança 

Este aplicativo implementa um mecanismo de controle de acesso à base de 
dados da prefeitura, que envolve autenticação, que é executada por meio de um login e 
senha para cada usuário, e autorização, que é configurado por meio de grupos e 
permissões.  
 
2.5.1. Usuário 

Pessoa designada pela prefeitura para utilizar as funcionalidades do aplicativo. 

O administrador é o usuário inicial, cadastrado no servidor que pode determinar 
permissões, cadastrar usuários, criar grupos, desconectar, e enviar mensagens a outros 
usuários.  A única alteração possível para este usuário é a alteração de sua senha, que é 
recomendável periodicamente. 
 

 
 

 

 

Clientes 

Servidor  

 

Cliente + Servidor  
(mesmo computador) 
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2.5.2. Grupo 

É uma forma de classificar os usuários de acordo com as atribuições 
específicas, podendo ser composto por uma ou mais pessoas que terão acesso às 
mesmas funcionalidades no aplicativo. 
 
2.5.3. Permissões 

É a autorização de acesso às funcionalidades do aplicativo, dada pelo 
administrador, aos grupos. 

Abaixo são apresentados exemplos de grupos e suas respectivas permissões, 
procurando atender aos vários tipos de instalação. 
 

EXEMPLOS DE GRUPOS 

GRUPOS DE USUÁRIOS FUNÇÕES 

Administradores ·  Padrão do sistema 

Digitadores ·  Inclusão e manutenção de dados 
(cadastro de domicílios e pessoas) 

Operadores 

·  Todas as permissões, com exceção 
das funções de Importar Arquivo 
Base Caixa, Arquivo de 
Multiplicidade, Arquivos, Conversão 
e Geração 

Supervisores ·  Todas as permissões 

Gerentes ·  Todas as consultas e relatórios 

 
2.6. Arquivos tratados e gerados pelo aplicativo 
 
2.6.1. Base Caixa 

É um banco de dados enviado pela CAIXA contendo todos os registros da 
prefeitura processados até a data de extração definida. 
 
2.6.2. Extração de domicílios 

É o arquivo gerado pelo aplicativo para transmissão à CAIXA. Este arquivo é 
então processado para atualização da base central do cadastro. Somente os domicílios 
na situação FECHADO são extraídos. 
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2.6.3. Extração de domicílios em multiplicidade 

É o arquivo gerado pelo aplicativo após tratamento dos domicílios envolvidos 
em multiplicidades na situação FECHADO MULTIPLICIDADE para transmissão à 
CAIXA, e processamento de atualização da base central do cadastro. 
 
2.6.4. Retorno 

É o arquivo transmitido pela CAIXA à prefeitura contendo os registros dos 
domicílios e pessoas processados e/ou rejeitados. A prefeitura utiliza este arquivo para 
atualizar o seu banco de dados. 
 
2.6.5. Retorno multiplicidades 

É o arquivo transmitido pela CAIXA à prefeitura contendo os registros do 
tratamento dos domicílios e pessoas envolvidos em multiplicidades, processados e/ou 
rejeitados, objetivando atualizar o banco de dados da prefeitura. 
 
2.6.6.Arquivo Remessa 

É o arquivo transmitido pela CAIXA à prefeitura contendo para todos os 
registros de domicílios existentes em sua base a posição de ativo ou inativo. 
 
IMPORTANTE!!!! 

Deve ser  observado que todas as alterações, inclusões e exclusões efetuadas 
deverão ter  seus arquivos TRANSMITIDOS, via Cadastramento Único – 
Conectividade e seus respectivos arquivos retorno impor tados na base local do 
município. 
 

Todas as inclusões, alterações e exclusões da base da CAIXA só poderão ser 
confirmadas pela prefeitura, após a importação do arquivo retorno na sua base local. 
 
2.7. Tratamento de CPF e Título de Eleitor  

�
A partir da versão 6.0.4 deste aplicativo, não será permitido o fechamento de 

domicílios que possuam pessoas com CPF e/ou Título de Eleitor repetidos na base de 
dados.  

Esta validação será realizada no opção ‘Salvar’  do cadastro de pessoas. 
 

Para garantir a coerência das informações tratadas em versões anteriores, serão 
realizados implicitamente tratamentos nas seguintes funcionalidades:  

 
- Importação de arquivos base caixa; 
- Importação de arquivos de retorno; 
- Importação de arquivos de retorno multiplicidade; 
- Atualização de versão; 
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Este procedimento irá alterar a situação do domicílio para ‘Aberto’ , 

excetuando-se os domicílios em modalidade de exclusão, sendo necessária a correção 
destas pessoas para fechamento do domicílio. 

As ocorrências de repetições de CPF e/ou Título de Eleitor poderão ser 
analisadas através do relatório 10.5. Identificador de Mult. de CPF e Tít. Eleitor. 

 
3. Instalação 

Para a instalação do Aplicativo Cadastramento Único – Entrada e Manutenção 
de Dados – Versão 6.0.5, será disponibilizado um instalador para atender aos seguintes 
sistemas operacionais: Windows Millenium (ME) como Cliente,  e Windows 2000, 
Windows NT e Windows XP como Cliente e/ou Servidor . Para instalação do 
servidor de banco de dados em L inux, será disponibilizado um instalador à parte. 
 
IMPORTANTE!!!! 

·  Devido a limitações técnicas, o Servidor  não pode ser  instalado no Sistema 
Operacional Windows Millenium. 

·  Durante a instalação, o usuár io que estiver  acessando o computador  deve 
ter  per fil de administrador , ou seja, deve per tencer  ao grupo 
Administradores desse computador . 

 
As instruções acerca da rotina de instalação estão descritas no Manual de 

Instalação – Versão 6.0.5 disponível na página da CAIXA na Internet  
(www.caixa.gov.br) link Governo/ Municipal/ Cadastramento Único/ Documentos 
para download/ Manuais Operacionais. 
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4. Efetuar  Login 

Ao iniciar o aplicativo, a tela de Login será exibida. Esta tela irá validar o 
acesso do usuário, caso o botão Confirmar seja pressionado. 

 

 
 
 Se for digitado um nome de usuário inexistentes ou senha inválida, o sistema 
exibe a mensagem da figura abaixo.  

 
Ao informar um nome de usuário e senha válidos, o sistema verifica se o 

usuário já está utilizando o sistema naquele momento.  Em caso afirmativo, o sistema 
exibe a mensagem da figura abaixo, informando a estação na qual localizou que o 
mesmo usuário encontra-se conectado. 
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5. Carregando a sua base local na versão 6.0.5 

Para utilizar os seus dados, a prefeitura precisa inseri-los na base de dados do 
aplicativo, versão 6.0.5. Isto deve ser feito por meio de uma das funcionalidades 
abaixo: 

·  Atualizar versão 6.0.4 em uso e carregada com a base de dados, ou 

·  Importar Arquivo Base Caixa 

 

Só será permitida a atualização para a versão 6.0.5, caso a versão atualmente 
instalada seja a 6.0.4. Caso possua uma versão anterior, proceda com a atualização 
para a 6.0.4 e posteriormente para a 6.0.5. 

A cópia de segurança gerada na versão 6.0.4 pode ser restaurada na versão 
6.0.5, sendo necessário executar posteriormente o atualizador da versão 6.0.5. 

 

A importação de Base Caixa (arquivo gerado e disponibilizado pela CAIXA), 
possibilita a inserção dos domicílios e pessoas na base de dados da versão 6.0.5. No 
entanto, tal arquivo somente apresenta os domicílios efetivamente processados na base 
central CAIXA. Ou seja, novos domicílios cadastrados em outras versões e ainda não 
transmitidos, bem como domicílios rejeitados em sua inclusão, não constam deste 
arquivo. 

Para maiores detalhes desta funcionalidade, consulte o item 7.3 - Impor tar , 
disponível neste manual. 
 
IMPORTANTE!!!! 

O recurso de Impor tação da Base Caixa deve ser  usado apenas pelas 
Prefeituras que não tenham transmitido nenhum arquivo poster ior  à data de 
geração deste arquivo, uma vez que os arquivos-retorno eventualmente gerados 
em data poster ior  não serão passíveis de impor tação. 
  
A versão 6.0.5 não restaura cópias de segurança efetuadas em versões anter iores 
à 6.0.4, devendo estas, serem restauradas nas versões 6.0, 6.0.1, 6.0.2 ou 6.0.3 para 
poster ior  atualização, procedendo a atualização para versão 6.0.4 e após para a 
6.0.5. 
 
6. Impor tação do arquivo de Remessa 

Para visualizar os domicílios ativos e inativos na sua base, a prefeitura precisa 
importar o arquivo remessa na base de dados do aplicativo versão 6.0.5. O 
procedimento para a importação está descrito no item 7.3.4 – Arquivo de Remessa. 
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7. Funcionalidades disponíveis no Menu Arquivo 

A opção “ARQUIVO” possui as funções Extrair, Reextrair, Importar, 
Conversão e Geração. 
 

 
 
7.1. Extrair  

A extração de arquivos é a preparação dos domicílios para envio à base da 
Caixa. Os domicílios a serem extraídos devem estar, obrigatoriamente, na situação 
FECHADO ou FECHADO MULTIPLICIDADE. 

Após conclusão do procedimento de extração, a situação dos domicílios é 
alterada para EXTRAÍDO ou EXTRAÍDO MULTIPLICIDADE (Verifique as 
situações e modalidades descritas no ANEXO I  deste manual) 

Para fazer esta extração pode ser utilizado o aplicativo Cadastramento Único - 
Conectividade ou ainda o Aplicativo de Entrada e Manutenção de Dados, conforme 
descrevemos no próximo item. 

O arquivo extraído pode ser transmitido por meio de um outro computador. 

Excepcionalmente, para as prefeituras que não estão conectadas a Internet, o 
arquivo pode ser entregue em qualquer agência da CAIXA que providenciará a 
transmissão.  
 
IMPORTANTE!!!! 

Após a extração do domicílio, o aplicativo não permitirá alterações no 
mesmo. Quaisquer  alterações somente poderão ser  feitas após a transmissão, 
recepção e impor tação do correspondente arquivo retorno. 
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7.1.1Domicílios 

Esta função gera o arquivo para transmissão e grava um seqüencial de extração 
na base da prefeitura. Somente os dados referentes a domicílios que apresentarem a 
situação Fechado serão extraídos. 

A extração pode envolver todos os domicílios fechados ou apenas alguns, 
conforme seleção do usuário, conforme figura abaixo: 

 
 

O arquivo para a transmissão apresenta sempre a extensão .CAD. 

Esse arquivo pode ser renomeado, porém a extensão .CAD é obrigatória e deve 
ser mantida.  

Recomenda-se manter a nomenclatura sugerida pelo aplicativo: 

Nome da Prefeitura+Identificador  do Servidor+Seqüência de extração.Cad 
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O aplicativo mudará a situação dos domicílios de FECHADO para 
EXTRAÍDO automaticamente. 

O relatório abaixo é exibido após o término da extração: 

 
O processo de extração não será interrompido, caso haja algum domicílio 

inconsistente. Contudo para que o processo seja concluído, tem que haver pelo menos 
um domicílio consistente. 

O domicílio que possui alguma inconsistência é listado no relatório de extração 
e permanece na situação ABERTO, para que seja mais facilmente identificado pelo 
usuário. 
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7.1.2. Domicílios em Multiplicidade 

Esta função gera o arquivo para transmissão e grava um seqüencial de extração 
na base da prefeitura. Somente os dados referentes a domicílios que apresentarem a 
situação Fechado Multiplicidade e com a multiplicidade tratada serão extraídos. 

A extração pode envolver todos os domicílios fechados ou apenas alguns, 
conforme seleção do usuário, conforme figura abaixo: 

 
O arquivo para a transmissão apresenta sempre a extensão .CAD . 

Esse arquivo pode ser renomeado, porém a extensão .CAD é obrigatória e deve 
ser mantida.  

Recomenda-se manter a nomenclatura sugerida pelo aplicativo: 

Nome da Prefeitura+Identificador  do servidor+Seqüência de extração.Cad 
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O aplicativo mudará a situação dos domicílios de FECHADO 
MULTIPLICIDADE para EXTRAÍDO MULTIPLICIDADE automaticamente. 

O relatório abaixo é exibido após o término da extração: 

 
O processo de extração não será interrompido, caso haja algum domicílio 

inconsistente. Contudo para que o processo seja concluído, tem que haver pelo menos 
um domicílio consistente. 

O domicílio que possui alguma inconsistência passa a assumir a situação 
ABERTO, para que seja mais facilmente identificado pelo usuário. 
 
7.1.3.  Controle Base Caixa 

Para que a prefeitura possa importar a base Caixa disponibilizada contendo 
todos os domicílios processados na base central, em mais de um servidor de trabalho, 
deverá ser utilizada, inicialmente, a função Extrair Controle da Base Caixa. 

Ao selecionar esta opção, o usuário gravará um arquivo de extensão .lst, 
contendo toda a lista de domicílios existentes naquele computador. 

Uma vez gravado o arquivo contendo essa lista de controle de domicílios, o 
usuário poderá então, seguir as orientações do Aplicativo Assistente de Distribuição da 
Base Caixa, disponível no site da CAIXA (http://www.caixa.gov.br ou 
http://www.caixa.com.br), contidas em seu respectivo manual. 
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7.2. Reextrair  

Para os domicílios com situação “ EXTRAÍDO”  ou “ EXTRAÍDO 
MULTIPLICIDADE” , poderá ser gerado arquivo para transmissão por meio da 
funcionalidade “ REEXTRAIR”  do aplicativo de Entrada e Manutenção de Dados. 

Esta funcionalidade se aplica nos casos de retransmissão de arquivos 
ocasionados por extravio ou perda dos arquivos originais. 
 
7.2.1. Domicílios 

A função Reextrair Domicílios tem por finalidade efetuar uma nova extração de 
domicílios anteriormente extraídos. 

Somente os domicílios que apresentam a situação Extraído podem ser 
reextraídos, conforme figura abaixo: 

 
O aplicativo permite quantas reextrações de domicílios se fizerem necessárias. 

Cabe salientar que os domicílios reextraídos permanecerão com situação 
Extraído. 
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7.2.2. Domicílios em Multiplicidade 

A função Reextrair Domicílios em Multiplicidade tem por finalidade efetuar 
uma nova extração de domicílios em multiplicidade anteriormente extraídos. 

Somente os domicílios que apresentam a situação Extraído Multiplicidade e 
com a multiplicidade tratada podem ser reextraídos. 

 
O aplicativo permite quantas reextrações de domicílios se fizerem necessárias. 

Cabe salientar que os domicílios reextraídos permanecerão com situação 
Extraído Multiplicidade. 
 
IMPORTANTE!!!!  

Transmitindo Arquivo 

A transmissão dos domicílios EXTRAÍDOS ou REEXTRAÍDOS deve ser feita 
por meio do aplicativo Cadastramento Único - Conectividade.  

O arquivo extraído ou reextraído deve ser gravado em disquete ou em diretório 
do computador em uso, podendo, no entanto, ser transmitido por meio de um outro 
computador. 

Para a transmissão do arquivo, é necessário que o usuário possua a Cer tificação 
Eletrônica fornecida pela CAIXA.  

O computador utilizado para transmitir os arquivos deve estar conectado à 
Internet e possuir o aplicativo Cadastramento Único – Conectividade instalado. 

As instruções acerca da rotina de transmissão estão descritas em item específico 
no Manual Operacional do Programa Cadastramento Único – Conectividade – 
Transmissão de Dados. 

Este aplicativo e o respectivo Manual Operacional encontram-se disponíveis no 
sítio da CAIXA, na Internet.  
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Para municípios que não possuem acesso à Internet, os arquivos a serem 
transmitidos deverão ser gravados em disquete e encaminhados à agência da CAIXA 
que presta o atendimento local. 
 
7.3. Importar  

A importação de arquivos permite a recuperação de Arquivo Retorno, Arquivo 
Base Caixa e Arquivo Retorno Multiplicidades. 
 
IMPORTANTE!!!! 

Recomenda-se não impor tar  arquivos a par tir  de um CD, deve-se copiá-los 
para o HD do computador  que está realizando a impor tação. 
 
7.3.1. Arquivo Retorno 

Após o processamento do arquivo contendo domicílios transmitidos pelas 
prefeituras é disponibilizado pela CAIXA um arquivo retorno. 

Este arquivo tem por finalidade: 
·  Atual izar o banco de dados das prefeituras; 
·  Permiti r a manutenção do cadastro 

O arquivo retorno é disponibilizado pelo aplicativo Cadastramento Único – 
Conectividade e somente o certificado utilizado para transmissão pode recepcioná-lo.  

O arquivo retorno só pode ser importado no servidor onde foi efetuada a 
extração dos domicílios. 

Caso o arquivo extraído tenha sido entregue à CAIXA para transmissão, a 
prefeitura deve contatar a agência da CAIXA para recepção do arquivo retorno. 

O arquivo retorno é exibido no aplicativo Cadastramento Único - Conectividade 
com o nome idêntico àquele atribuído pelo sistema ou pelo usuário no momento da 
extração do aplicativo, acrescido do número seqüencial de retorno, na formatação 
abaixo: 

Nome da Prefeitura+Identificador do servidor+Seqüência de 
extração+Seqüência de retorno.Cad. 

Exemplo: PREFEITURA DO BRASIL.M9999.E9999.RS9999.CAD 

Recomenda-se a importação do arquivo, obedecendo a seqüência crescente de 
sua geração.  

O arquivo disponibilizado contém os dados anteriormente transmitidos, 
acrescidos do NIS – Número de Identificação Social, campo 216 do formulário da 
pessoa, quando os domicílios apresentarem a situação igual a processado. 

Num mesmo arquivo retorno os domicílios podem apresentar duas situações 
(Verifique ANEXO I): 
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·  Processado - Quando os dados foram incluídos na base de dados 
da CAIXA; 

·  Rejeitado - Quando os dados não foram incluídos na base de dados 
da CAIXA, neste caso o apl icativo informará o motivo da rejeição 
por meio de Lista de rejeição. 

 

IMPORTANTE!!!! 

Quando solicitada a alteração de um domicílio ou pessoa, e a base Caixa 
detectar  que o Código Identificador  do Domicílio de 32 posições encontra-se 
diferente, a alteração será acatada no processamento e não haverá rejeição do 
domicílio. 

O Aplicativo de Entrada e Manutenção de Dados – V 6.0.5 assumirá o 
valor  do Código Identificador do Domicílio de 32 posições enviado no arquivo-
retorno e exibirá a seguinte mensagem de aler ta ao término da impor tação: 
DOMICILIO/FAMILIA ACATADO. DOMICILIO PERTENCE A OUTRA 
BASE. VEJA NECESSIDADE DE ATUALIZACAO. 

Neste caso, tendo a prefeitura outro servidor  de banco de dados, 
recomenda-se que este mesmo arquivo seja impor tado naquele servidor . 

Quando solicitada a exclusão de um domicílio ou pessoa, e a base Caixa 
detectar  que o Código Identificador  do Domicílio de 32 posições encontra-se 
diferente, a exclusão será acatada pelo MainFrame, não haverá rejeição do 
domicílio e o OFF efetuará na base local tal solicitação. 
 

A importação do arquivo retorno na situação processado fará com que os 
domicílios importados passem a apresentar a SITUAÇÃO - PROCESSADO e uma 
das MODALIDADES: 

2 - ALTERAÇÃO 
3 - EXCLUSÃO 
4 - ALTERAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL 

A importação do arquivo retorno na situação rejeitado fará com que os 
domicílios importados passem a apresentar a SITUAÇÃO – REJEITADO e uma das 
MODALIDADES: 

1 - INCLUSÃO 
2 - ALTERAÇÃO 
3 - EXCLUSÃO 

O tipo de modalidade do arquivo retorno depende da modalidade que foi 
enviado o arquivo (Vide ANEXO I). 

Observar que para algumas situações a Modalidade do Domicílio será diferente 
da Modalidade da Pessoa. 
 



 

 
 
 

 26 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

 
Exemplo 1: 

Na exclusão de uma pessoa do Domicílio. 

A modalidade para o DOMICÍLIO é: 2 - ALTERAÇÃO 

A modalidade para a PESSOA é: 3 – EXCLUSÃO 
 
Exemplo 2: 

Na substituição do Responsável Legal do domicílio 

A modalidade para o DOMICÍLIO é: 4 – ALTERAÇÃO RESPONSÁVEL 
LEGAL 

A modalidade para a PESSOA/RESPONSÁVEL LEGAL é: 2 – ALTERAÇÃO 
 
Exemplo 3: 

Na inclusão de uma nova PESSOA em um domicílio 

A modalidade para o DOMICÍLIO é: 2 – ALTERAÇÃO 

A modalidade para a PESSOA é: 1- INCLUSÃO 

O conteúdo do arquivo retorno sobrepõe ao conteúdo dos domicílios existentes 
na base de dados da prefeitura. 

Para efetuar importação de arquivos retorno de qualquer versão clique no menu 
“ ARQUIVO”  e selecione a opção “ IMPORTAR > ARQUIVO RETORNO” .  
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O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 
onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 

 

 
 

O aplicativo exibe o aviso abaixo, solicitando a confirmação da importação do 
arquivo. Clique em SIM para dar continuidade na importação.  Clique em NÃO para 
cancelar a importação do arquivo. 
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Ao final do processo, o Relatório de Importação será exibido.  Neste caso, o 
domicílio foi importado com sucesso, ou seja, não houve rejeição. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para o caso de existirem inconsistências nos domicílios e pessoas importados, é 
exibido, ao final do processo, Relatório de Importação, conforme tela abaixo: 
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É exibida mensagem de erro quando o aplicativo identifica que o computador 
não possui a tabela de CEP correspondente à UF relativa ao arquivo que está sendo 
importado:  

 
Para solucionar este problema, deve ser executado o Atualizador de Tabelas. 

Os domicílios rejeitados serão exibidos abaixo dos totalizadores, conforme 
demonstrado no Relatório de Importação. 
 
IMPORTANTE!!!! 

Os arquivos retorno já recebidos poderão, também, ser  recuperados, caso 
necessár io, através da função L istar , disponível no aplicativo Cadastramento 
Único - Conectividade. 
 

Para maior detalhamento da função, consulte o Manual Operacional deste 
aplicativo.  

Observar que para proceder a Importação de Arquivos, o equipamento utilizado 
deverá ter espaço livre em disco conforme abaixo: 

Espaço livre em disco: 

(Soma dos tamanhos dos arquivos de impor tação *  20)  +  50Mb 
 
7.3.2. Arquivo Base Caixa 

 
Antes de importar a Base Caixa, é recomendável que seja feita uma cópia de 

segurança da base de dados do Cadastro Único do município. Este procedimento 
permitirá que a prefeitura, caso necessário, recupere todas as informações cadastradas 
até a data da criação da cópia de segurança. 

Para realizar a cópia de segurança, verifique o item “ 9.2. Efetuar  Cópia de 
Segurança”  deste manual. 

 

Através da funcionalidade “ Impor tar  Arquivo Base Caixa” , a prefeitura 
importa para o seu banco de dados, a base contida na CAIXA, atualizada, até a data de 
extração da mesma, com todos os Domicílios e Pessoas que já foram transmitidos via 
Cadastramento Único - Conectividade, independentemente da prefeitura ter recebido 
ou importado todos os arquivos retorno.  
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IMPORTANTE!!!! 

A impor tação do arquivo base Caixa ocasionará: 

A alteração da situação dos domicílios coincidentes, para processado ou 
aber to; 

Os domicílios e pessoas incluídos em data poster ior  à data de referência da 
base serão mantidos, devendo serem impor tados os respectivos arquivos retorno. 

A situação do domicílio será alterada para Aber to, se: 

·  Domicílios da base BES não complementados; 

·  As tabelas de CEP ou INEP estiverem inválidas. 

 

Selecione a opção ARQUIVO, IMPORTAR >ARQUIVO BASE CAIXA conforme 
figura abaixo. 

 

 
 

O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 
onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 
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 O aplicativo exibe o aviso abaixo, solicitando a confirmação da importação do 
arquivo. Clique em SIM para dar continuidade na importação.  Clique em NÃO para 
cancelar a importação do arquivo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caso a base já esteja instalada no Servidor, a mensagem abaixo será exibida. 
Para prosseguir com a importação, clique em “Não” , ou seja, evitando o cancelamento.  

 
É exibido, ao final do processo, relatório resumo da importação, conforme tela 

abaixo, informando inclusive as inconsistências nos domicílios e pessoas importados. 
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Assim, todas as alterações nos cadastros das pessoas, incluindo as provenientes 
de outras fontes, como o Cadastro PIS, constarão nesta base. 
 
7.3.3. Arquivo Retorno Multiplicidades 

Assim como no arquivo retorno comum, o arquivo retorno de multiplicidades, 
também é resultado de um processamento do arquivo contendo os domicílios 
envolvidos em multiplicidade transmitido pelas prefeituras, e, posteriormente 
processados e disponibilizado pela CAIXA. 

A disponibilidade deste arquivo tem como finalidade: 
·  Atual izar o banco de dados das prefei turas, el iminando as 

multipl icidades; 
·  Permiti r a manutenção do cadastro. 

O processo de disponibilidade e tratamento é o mesmo do arquivo retorno 
comum.  Para maiores detalhes, vide o item 7.3.1 - Arquivo Retorno, deste manual. 

 

Para efetuar importação de arquivos retorno de multiplicidade, clique no menu 
“ ARQUIVO”  e selecione a opção “ IMPORTAR > ARQUIVO RETORNO 
MULTIPLICIDADES” .  
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O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 
onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 

 

 
 

O aplicativo exibe o aviso abaixo, solicitando a confirmação da importação do 
arquivo. Clique em SIM para dar continuidade na importação. Clique em NÃO para 
cancelar a importação do arquivo. 
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 É exibido, ao final do processo, relatório resumo da importação, conforme tela abaixo, 
com as inconsistências nos domicílios e pessoas importados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No caso acima, o domicílio importado foi rejeitado, devendo ser corrigido e 
transmitido novamente. 
 
7.3.4. Arquivo de Remessa 

Este arquivo é o resultado de uma revisão dos dados existentes nas bases do 
Cadastro Único e de Benefícios Sociais.  

Após este processamento, cada responsável legal passou a ser relacionado à 
somente um domicílio da base do Cadastro Único. Este domicílio foi considerado o 
Ativo e os demais foram considerados inativos. 

A disponibilidade deste arquivo tem como finalidade atualizar o banco de dados 
das prefeituras, identificando os domicílios ativos e inativos, facilitando a tomada de 
decisões da prefeitura quanto à ocorrências de multiplicidade desses domicílios. 

Para efetuar importação de arquivos remessa, clique no menu “ ARQUIVO”  e 
selecione a opção “ IMPORTAR > ARQUIVO DE REMESSA” . 
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O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 
onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O aplicativo exibe o aviso abaixo, solicitando a confirmação da importação do 
arquivo. Clique em SIM para dar continuidade na importação.  Clique em NÃO para 
cancelar a importação do arquivo. 
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É exibido, ao final do processo, relatório resumo da importação, conforme tela 
abaixo, relacionando os domicílios que não foram localizados na base local. 
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7.4. Conversão 

Esta função permite converter arquivos no formato Texto (.TXT) para arquivos 
de envio (.CAD), converter arquivos (.CAD e .CXA) para arquivos no formato Texto 
(.TXT) e, ainda, permite converter toda a Base de Dados local de um servidor para o 
formato Texto (.TXT). 

As duas primeiras funções são mais utilizadas por prefeituras que não utilizam 
o aplicativo Cadastramento Único. 
 
7.4.1. Texto para .CAD 

A função CONVERTER TEXTO EM .CAD permite efetuar a conversão e 
validação de arquivo gerado com extensão .txt, originado na prefeitura, que não utiliza 
o aplicativo fornecido pela CAIXA, em arquivo com extensão .CAD, para posterior 
transmissão. 

Para acessar esta função, clique no menu “ ARQUIVO” , selecione o subitem 
“ CONVERSÃO”  e a opção “ TEXTO PARA .CAD” .   

 
 
O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 

onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 
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Ao converter um arquivo .TXT para .CAD, deve-se selecionar a prefeitura em 
questão. Caso contrário, a seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 

Ao término do processo, será exibida a mensagem: 
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7.4.2. CAD/CXA para Texto 

A função CONVERTER .CAD/CXA EM TEXTO efetua o processo inverso, 
permitindo que arquivo retorno (.cad) seja convertido em arquivo .TXT. 

O arquivo com extensão .TXT obedece ao leiaute especificado pela CAIXA, 
destinando-se a prefeituras que dispõem de quantitativo expressivo de domicílios e 
pessoas e que possuem banco de dados proprietários. 

Para acessar esta função, clique no menu “ ARQUIVO” , selecione o subitem 
“ CONVERSÃO”  e a opção “ CAD/CXA PARA TEXTO” . 

 

 
 
O aplicativo solicita o endereço do arquivo a ser importado. Informe o endereço 

onde ele se encontra e clique sobre o botão Abrir. 
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Ao término do processo, será exibida a mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
7.4.3. Base do Município para .TXT 

Esta funcionalidade tem como objetivo CONVERTER A BASE DE DADOS DA 
PREFEITURA EM ARQUIVO TXT.  Para isso, a prefeitura deve ser previamente 
selecionada através da opção Cadastro de Prefeitura no menu Ferramentas. 

Para acessar esta função, clique no menu “ ARQUIVO” , selecione o subitem 
“ CONVERSÃO”  e a opção “ BASE DO MUNICÍPIO PARA TXT” .   

 
 

Caso o usuário não selecione a prefeitura, será exibida a seguinte mensagem: 
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 O sistema verifica se existe prefeitura selecionada e solicita ao usuário o local 
onde o arquivo TXT deverá ser gravado.  Será sugerido, como nome de arquivo, o 
Nome da Prefeitura + Identificador  do Servidor .TXT.  Clique em Salvar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Será exibida a seguinte mensagem de confirmação: 
 
 
 
 
 
 
 

Esse processo poderá demorar, dependendo do tamanho da base local.  Ao 
término, será exibida a seguinte mensagem: 
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7.5. Geração 
 
IMPORTANTE!!!! 
 

Recomendamos que esta funcionalidade seja executada logo após a 
instalação do aplicativo Cadastramento Único – Entrada e Manutenção de Dados 
– Versão 6.0.5 e impor tação da base Caixa. 

 

 
 
7.5.1. Identificador de Multiplicidade 

Esta funcionalidade tem como objetivo identificar todas as multiplicidades 
existentes na prefeitura.  Para isso, a prefeitura deve ser previamente selecionada 
através da opção Cadastro de Prefeitura no menu Ferramentas. 

Para acessar esta função, clique no menu “ ARQUIVO” , selecione o subitem 
“ GERAÇÃO”  e a opção “ IDENTIFICADOR DE MULTIPLICIDADES” .   

Caso o usuário não selecione a prefeitura, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 

 
 
 
 
 
O sistema exibe a seguinte mensagem de confirmação: 
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 Quando já existir uma identificação de multiplicidade no servidor em questão, será 
exibida a mensagem abaixo: 
 

 
 
 Após a identificação das multiplicidades, será exibido um relatório totalizando 
domicílios, pessoas e agricultores localizados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANTE!!!! 

Após gerar  a identificação das multiplicidades, a situação dos domicílios é 
alterada para Aber to para que possam ser  tratados, com exceção dos domicílios 
que estiverem com situação Extraído, Extraído Multiplicidade ou com 
modalidade Exclusão. 
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7.6. Sair  
O comando Sair finaliza a execução do aplicativo. Esse comando pode ser 

executado por meio da opção Sair do menu Arquivo.  
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8. Funcionalidades disponíveis no Menu Ferramentas 
A opção “FERRAMENTAS” possui as funções Cadastro de Prefeituras, 

Cadastro de Domicílios, Tratamento de Multiplicidade da Base e Exclusão Múltipla de 
Domicílio. 
 

 
 
8.1. Cadastro de Prefeituras 

Esta opção permite listar prefeituras cadastradas no aplicativo Cadastramento 
Único, possibilitando a inclusão, consulta, alteração e exclusão das mesmas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Somente após o preenchimento e a seleção do Cadastro de Prefeitura é que será 
possível incluir domicílios e pessoas. 
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8.1.1. Incluir Prefeitura 
Para incluir uma prefeitura, clique no botão Incluir, localizado na parte lateral 

da tela Cadastro de Prefeituras. 
O Formulário de Prefeitura será exibido: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Na tela aberta pelo aplicativo preencha todos os campos, acione o botão Salvar  
para inclusão dos dados ou acione Fechar  para desistir do cadastramento. 

O aplicativo possui tabela contendo CNPJ de todos os municípios do país. 
Quando o CNPJ digitado no campo 101 é validado, o aplicativo preenche 
automaticamente os seguintes campos: 
 
Campo 102 – Nome da Prefeitura do formulário de Identificação do Município; 
 

Campo 111 – UF do formulário de Identificação do Município; 
 

Campo 112 – Nome do Município do formulário de Identificação do Município; 
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Campo 106 – CNPJ da Prefeitura referente ao formulário de Identificação do 
Domicílio e da Família; 
 

Campos 207 e 208 – Código IBGE e UF do município de nascimento, 
respectivamente, do Formulário de Identificação da Pessoa; 

O campo 103 - Inscrição do CNPJ do Órgão responsável - só permite a 
informação de CNPJ de prefeitura. 

No momento da gravação da prefeitura, o sistema verificará se existem valores 
inválidos no cadastro.  Em caso positivo, será exibida a seguinte mensagem: 
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8.1.2. Consultar Prefeitura 
Para visualizar os dados da prefeitura, selecione na tela Cadastro de Prefeituras 

a prefeitura desejada e clique no botão Consultar, localizado na parte lateral da tela. 
O Formulário de Prefeitura será exibido com todos os campos desabilitados, 

impossibilitando que os mesmos sejam alterados: 
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8.1.3. Alterar Prefeitura 
Para alterar os dados da prefeitura, selecione na tela Cadastro de Prefeituras a 

prefeitura desejada e clique no botão Alterar , localizado na parte lateral da tela. 
O Formulário de Prefeitura será exibido com alguns campos desabilitados 

(campos: 101, 102, 111 e 112), impossibilitando que os mesmos sejam alterados, 
conforme demonstrado na figura abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Quando o usuário realiza qualquer alteração no cadastro, ao clicar no botão 
Salvar, o sistema exibirá a seguinte mensagem, solicitando ao usuário a confirmação 
ou não dos dados. 
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 Se, durante a digitação dos dados da prefeitura, o usuário clicar no botão 
Cancelar, a seguinte mensagem será exibida, possibilitando a confirmação ou não da 
perda dos dados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANTE!!!! 

Quaisquer alterações realizadas nos dados da prefeitura, somente poderão 
ser  transmitidas para a CAIXA, quando da extração e transmissão de Domicílios. 
 
8.1.4. Excluir Prefeitura 

Para excluir uma prefeitura, selecione na tela Cadastro de Prefeituras a 
prefeitura desejada e clique no botão Excluir , localizado na parte lateral desta tela. A 
seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Em seguida, a seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 

 
 

Se o usuário optar não excluir, basta clicar no botão Não, cancelando assim, a 
exclusão da prefeitura. 
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Caso o usuário queira excluir a prefeitura, basta clicar no botão Sim.  Esse 
processo poderá levar alguns minutos.  Após a conclusão da exclusão, será exibida a 
mensagem: “ Exclusão concluída” . 
 
8.2. Cadastro de Domicílios 

Esta opção permite ter acesso aos domicílios pertencentes a uma determinada 
prefeitura.  Para isso, a prefeitura deve ser previamente selecionada através da opção 
Cadastro de Prefeitura no menu Ferramentas. 
 Caso o usuário não selecione a prefeitura, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 

O sistema verifica se existe prefeitura selecionada e exibe a seguinte tela: 
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Esta tela possibilitará acesso a todas as funcionalidades referentes a cadastro de 
domicílios e pessoas, tais como: Inclusão, Alteração, Consulta, Exclusão e Localização 
de Domicílios. 

Domicílios Ativos e Inativos 

Atualmente é possível encontrar, para uma mesma pessoa, mais de um 
domicílio em que ela se encontre cadastrada como Responsável Legal. 

Visando acabar com esta multiplicidade, foi definido que uma pessoa só pode 
ser Responsável Legal em um único domicílio e este domicílio passou a ser conhecido 
como “ATIVO”. 

Esta definição foi feita no ambiente  CAIXA e será transmitida para o aplicativo 
Cadastramento Único pelo arquivo de remessa . 

Na tela “Cadastro de Domicílios” , os domicílios “ATIVOS” passaram a ser 
marcados com ícone verde e os “ INATIVOS” com a cor vermelha, conforme exemplo 
abaixo: 

 
 
 

Cabe ressaltar, que o Responsável Legal é marcado da mesma forma. 
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8.2.1. Localizar Domicílios 
 Para facilitar a localização de um domicílio, o aplicativo permite que seja 
digitado o código domiciliar do domicílio desejado, e, ao clicar no botão Localizar, 
automaticamente este domicílio será carregado para a tela de Cadastro de Domicílios.  
A partir daí, será possível realizar qualquer operação, seja no próprio domicílio ou em 
alguma pessoa que pertença a este. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8.2.2. Filtrar Domicílios 
Esta função permite a localização de domicílio ou pessoa por meio do 

fornecimento de critérios para pesquisa.  Para acessar a tela Localizar Domicílio / 
Pessoa, basta clicar no botão Filtrar Domicílio. 
 

  

 

 Informe o 
código 
domiciliar 

 Pressione 
o botão 
Localizar 
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 Ao incluir critérios de pesquisa, pode-se escolher se o critério será referente a 
domicílio ou pessoa.  Para isto, basta selecionar a opção Domicílio, Pessoa ou 
Domicílio/Pessoa.   
 A seleção da opção DOMICÍLIO possibilitará localizar informações relativas 
ao formulário de Domicílio. A seleção da opção PESSOA possibilitará localizar 
algumas informações combinadas relativas aos formulários de pessoa. E a seleção da 
opção DOMICÍLIO/PESSOA possibilitará localizar informações combinadas relativas 
aos formulários de domicílio, pessoa e agricultor familiar. 

A opção PESSOA habilita apenas os campos 201-  Nome da Pessoa, 202 - 
Data de Nascimento, 211 - Nome da Mãe, 216 - NIS, 233 - CPF e 234 - Número do 
Título de Eleitor para uma pesquisa otimizada. 

Os critérios para pesquisa poderão ser manipulados na própria grade, por meio 
dos campos CAMPO, CONDIÇÃO, VALOR e E/OU. 

A manipulação de cada campo pode ocorrer por um duplo clique com o botão 
esquerdo do mouse sobre o registro da grade ou pressionando a tecla Enter quando o 
respectivo registro estiver selecionado. Após, será exibida a listagem para seleção do 
item e/ou digitação para o caso do campo VALOR. 

A tela já apresenta um registro em branco para criação do critério. Para incluir 
outros registros, basta pressionar a tecla com a seta para baixo conforme a figura, ou 
pressionando a tecla Insert. 

 

 Na opção CAMPO, serão exibidos todos os campos referentes à opção 
Selecionada. 
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 Na opção CONDIÇÃO são abertas as opções que podem variar conforme o 
campo selecionado.  

 

  
 

Na opção VALOR são abertas opções que poderão variar de acordo com o 
campo e condição selecionados. Dependendo do campo selecionado, o valor pode ser 
digitado pelo próprio usuário, por exemplo quando o campo selecionado for “201 – 
Nome da Pessoa” . 
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A opção E/OU estabelece a vinculação entre um critério e outro.  
A opção E têm a função de somar critérios. Assim, caso o usuário desejar a 

geração de um relatório no qual as pessoas listadas atendam ao mesmo tempo, a mais 
de um critério, deverá selecionar esta opção. 

Ao selecionar a opção OU serão exibidas as pessoas que atendam a um ou outro 
critério selecionado pelo usuário. 
 

  
 
 Para Alterar  Cr itér ios, basta editá-lo diretamente na grade assim como na 
criação do critério. 
 Para Excluir  Cr itér ios, basta selecionar o critério desejado, e pressionar a tecla 
Delete. 
 
 Para limpar todos os critérios informados, clicar no botão L impar . 
 
 Clicando sobre o botão Pesquisar  após a criação dos critérios, todos os 
domicílios ou pessoas (dependendo da opção escolhida, Domicílio, Domicílio/Pessoa 
ou Pessoa), que satisfaçam os critérios serão exibidos no Resultado da Pesquisa. 
 
 Através do botão L istar  Todos será possível listar todos os domicílios que 
pertencem à prefeitura selecionada, mesmo que nenhum critério tenha sido informado.   
 
 Os botões Todos, Nenhum, Inver ter  e Impr imir  só ficarão habilitados quando 
existir conteúdo no Resultado da Pesquisa. 
 
 Para selecionar mais de um domicílio exibidos no Resultado da Pesquisa, basta 
segurar a tecla CTRL pressionada e clicar sobre os domicílios que deseja visualizar.  
Escolhido os domicílios, clique no botão Confirmar .  Esses domicílios serão exibidos 
na tela Cadastro de Domicílios. 

 Na listagem do “Resultado da Pesquisa” , algumas colunas serão dinâmicas, de 
acordo com as seguintes opções escolhidas: 
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 Domicílio - A listagem apresentará domicílio(s):  

·  Nome do Logradouro 

·  Número 

 Pessoa - A listagem apresentará pessoa(s): 

·  Nome da Pessoa 

 Domicílio/Pessoa - A listagem apresentará pessoa(s): 

·  Nome da Pessoa 

·  Nome do Logradouro 

·  Número 

 Obs.: Todos os campos utilizados no filtro serão adicionados como colunas logo 
após as especificadas acima. 

Exemplo na figura abaixo com a referência Domicílio/Pessoa: 

  

 Os registros serão exibidos em páginas, cada página exibirá no máximo trinta 
registros. Utilize os botões Próximo e Anterior para navegar entre as páginas. 
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8.2.3. Incluir Domicílio 
Para incluir um novo domicílio, selecione a prefeitura e clique no botão Incluir, 

localizado na parte inferior da tela Cadastro de Domicílios. 
 
O Formulário de Domicílio será exibido: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A inclusão de novos DOMICÍLIOS pode ser feita somente na modalidade 
INCLUSÃO. 

Na digitação da Ficha do Domicílio e da pessoa é importante ficar atento para: 
·  Uti l izar somente caracteres al fabéticos para nome de pessoas; 
·  Digitar palavras sem acentos ou caracteres especiais (ti l , acento grave, 

acento agudo, aspas, acento circunflexo, trema, cedi lha, barra, ci frão, 
arroba, tralha, etc.); 
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·  Não abreviar nome da pessoa ou f i l iação. Quando um nome for superior 
a 70 caracteres manter o primeiro e o último nome, abreviando os nomes 
intermediários; 

·  Não uti l izar mais de um espaço em branco entre as palavras; 
·  Não uti l izar espaço em branco no início dos campos. 
·  Nos campos de data uti l izar o formato dd/MM/aaaa; 
·  Nos campos numéricos, não preencher todo o campo com números 

repetidos ou em série (Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 2323), campo 
contendo caracteres diferentes de numérico ou branco. 

 
Deverá ser informado, no mínimo, o Código Domiciliar e o Nome do 

Entrevistador para que o domicílio possa ser gravado em situação ABERTO. 
 

 As orientações para preenchimento do formulário de Domicílio constam no 
documento “MANUAL DE PREENCHIMENTO DOS FORMULÁRIOS” , 
disponível na página da CAIXA. 

 A digitação ocorrerá a partir da transcrição dos dados do formulário de 
Domicílio, onde o aplicativo realizará as críticas em cada campo digitado. 

Do momento da inclusão de um novo domicílio até que seja recebido seu 
retorno indicando que ele foi processado, o domicílio ainda não pode ser considerado 
ativo, pois esta definição depende de conferência a ser realizada na CAIXA. Por isto, 
durante este período o domicílio fica marcado na cor cinza. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.2.4. Consultar Domicílio 

Para visualizar os dados do domicílio, selecione na tela Cadastro de Domicílios 
o domicílio desejado e clique no botão Consultar, localizado na parte inferior desta 
tela. 
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O Formulário de Domicílio será exibido com todos os campos desabilitados, 
impossibilitando que os mesmos sejam alterados: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.2.5. Alterar Domicílio 

Para realizar alteração nos dados do domicílio, selecione na tela Cadastro de 
Domicílios o domicílio desejado e clique no botão Alterar , localizado na parte inferior 
desta tela. 

O Sistema indicará se o domicílio indicado para alteração é um domicílio 
“ INATIVO”. Neste caso, a alteração enviada poderá não ser acatada pela CAIXA. 
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O Formulário de Domicílio será exibido com alguns campos desabilitados, 
impossibilitando que os mesmos sejam alterados, conforme demonstrado na figura 
abaixo: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Em caso de inclusão de novas pessoas no domicílio, o usuário deve rever os 
campos 222 – “Quantidade de Pessoas”  no formulário Identificação de Domicílio e o 
campo 262 “Número de Pessoas que vivem da Renda desta Família”  no formulário 
Identificação de Pessoa  do Responsável Legal.  

 Quando clicar no botão Salvar, a seguinte mensagem será exibida: 
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 Quando o usuário clicar em Sim, logo em seguida será exibida a tela Lista de 
Campos Alterados (conforme demonstrado abaixo), relacionando todos os campos que 
foram alterados durante esse processo.  Neste caso, foi alterado apenas o campo Tipo 
de Localidade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário escolher o botão Confirmar, sua alteração será efetivada com 
sucesso.  Caso contrário, se escolher o botão Cancelar, o sistema retornará ao 
formulário. 
 
 Ao término do processo, será exibida a seguinte mensagem informando, 
inclusive, a situação que se encontra o domicílio.  Neste caso, a situação é Fechado. 
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8.2.6. Excluir Domicílio 
Para excluir um domicílio, selecione na tela Cadastro de Domicílios o domicílio 

desejado e clique no botão Excluir , localizado na parte inferior desta tela. A seguinte 
mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário clicar no botão Sim, o domicílio e as pessoas que estão nele serão 
excluídas.  Caso o usuário clique em Não, a exclusão não será efetuada. 
 
 Se o domicílio em questão estiver na modalidade 2-Alteração ou 4-Alteração de 
Responsável Legal, a mensagem abaixo será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o domicílio estiver na modalidade 1-Inclusão, a exclusão será efetivada no 
servidor da prefeitura. 
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8.2.7. Reverter Exclusão de Domicílio 
 

Esta funcionalidade é disponibilizada ao selecionar um domicílio em 
modalidade de exclusão. 

Com o acionamento desta opção, a modalidade e situação do domicílio 
retornarão ao estado anterior à exclusão.  

A reversão só é efetivada para domicílios em exclusão que não foram extraídos 
e enviados para processamento. 

A opção de reversão de exclusão do domicílio, localiza-se no rodapé da árvore 
de domicílio, como mostra a figura. 

 
 

 
 

 
IMPORTANTE! 
Para domicílios em conjuntos de multiplicidade não é habilitada a 

funcionalidade de reverter exclusão de domicílio. 
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8.2.8. Incluir Pessoa 
 

Para incluir uma nova pessoa, selecione o domicílio e clique no botão Incluir, 
localizado na parte inferior da tela Cadastro de Domicílios. 

O Formulário de Pessoa será exibido: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 O aplicativo somente permitirá a digitação da ficha de Identificação da Pessoa 
depois de digitada e salva a ficha de Identificação do Domicílio/Família. 

A inclusão de novas PESSOAS pode ser feita somente na modalidade 
INCLUSÃO. 

Deverá ser informado, no mínimo, o Nome da Pessoa para que esta possa ser 
gravada. 

As orientações para preenchimento do formulário de Pessoa constam no 
documento “MANUAL DE PREENCHIMENTO DOS FORMULÁRIOS” , 
disponível no site da CAIXA. 
 A digitação ocorrerá a partir da transcrição dos dados do formulário de Pessoa, 

onde o aplicativo realizará as críticas em cada campo digitado. 
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8.2.8.1 – Pesquisar INEP 
 
 A partir desta versão do aplicativo, é possível  realizar a pesquisa do INEP 
referente à escola que a pessoa freqüenta. 
  Para realizar a pesquisa do INEP, pressione no formulário de pessoa, o botão 
‘Pesquisar INEP’ , localizado à direita do campo 241: 

 
 
 A tela ‘Pesquisa de INEP’  será exibida, com o Estado e o Município carregados 
de acordo com a Prefeitura selecionada, conforme demonstrado na figura abaixo: 
 

 
 

Para concluir a pesquisa, devem ser informados, o Nome da Escola, ou parte do 
nome, e o Bairro, sendo este último opcional: 
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A busca somente será realizada no momento em que o usuário informar no 
mínimo 3 caracteres no Nome da Escola. 

Pressionando a opção ‘Pesquisar’ , o sistema exibe listagem com as escolas e os 
INEP de acordo com os dados informados: 

 

 
 
Quando for necessário efetuar nova pesquisa, pode-se utilizar a opção ‘Limpar’ , 

apagando os dados informados. 
O resultado da busca, quando necessário, será apresentado a cada 30 registros. 
Pressionando a opção ‘Confirmar’ , o sistema retorna ao formulário de pessoa 

com a escola selecionada e o INEP correspondente, conforme demonstrado nas figuras 
abaixo: 
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8.2.8.2 – Programas Habitacionais 
 

Para realizar a inclusão de um benefício habitacional, pressione a opção 
‘ Incluir’  do campo “273 – Programas Habitacionais”  no formulário de pessoa, 
conforme ilustra a figura abaixo:  
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O sistema exibe a tela ‘Benefícios Habitacionais’  para que sejam informados os 
dados: 

 
 
O preenchimento de um dos campos da tela ‘Benefícios Habitacionais’ , torna o 

preenchimento dos demais obrigatório. 
Ao selecionar um determinado Programa, a lista de Benefícios é atualizada 

carregando-se apenas os benefícios vinculados ao programa selecionado. 
Uma pessoa poderá participar de mais de um programa e poderá possuir mais 

de um benefício de um mesmo programa. 
O usuário informa os dados e seleciona a opção ‘Confirmar’ : 

 

 
 
O sistema retorna ao formulário de pessoa, com o respectivo Programa, 

Benefício e Contrato informado. Como mostra a figura seguinte: 
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Para realizar a alteração dos dados informados, selecione o registro desejado e 
pressione a opção ‘Alterar’  para que o sistema apresente novamente a tela ‘Benefícios 
Habitacionais’ : 

 

 
 

O sistema exibe a tela ‘Benefícios Habitacionais’  com as informações 
preenchidas, para que possam ser alteradas: 
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 Para excluir um Benefício Habitacional, selecione o registro desejado e pressione a 
opção ‘Excluir’  no formulário de pessoa. O sistema exclui os dados informados após 
confirmação do usuário: 
 

 
 

 
8.2.8.3 – Agricultor Familiar 

 
Para visualizar as informações referentes à identificação do Agricultor Familiar, 

clicar na barra “ Identificação do Agricultor Familiar – Clique aqui para abrir o 
formulário”  ou no botão “Abrir” , localizados ao final do Formulário de Identificação 
da Pessoa, conforme demonstrado na figura abaixo: 
 
 
 
 

Os dados deverão ser incluídos após finalização da inclusão dos dados da 
Pessoa.  O preenchimento desta ficha pode ser feito tanto na modalidade inclusão para 
qualquer pessoa, quanto na modalidade alteração para domicílios e pessoas já 
incluídos. 
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8.2.9. Consultar Pessoa 

Para visualizar os dados da pessoa, selecione na tela Cadastro de Domicílios a 
pessoa desejada e clique no botão Consultar, localizado na parte inferior desta tela. 

O Formulário de Pessoa será exibido com todos os campos desabilitados, 
impossibilitando que os mesmos sejam alterados: 
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8.2.10. Alterar Pessoa 
 

Para realizar alterações nos dados da pessoa, selecione na tela Cadastro de 
Domicílios a pessoa desejada e clique no botão Alterar , localizado na parte inferior 
desta tela. 

O Formulário de Pessoa será exibido com alguns campos desabilitados, 
impossibilitando que os mesmos sejam alterados, conforme demonstrado na figura 
abaixo: 
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Quando clicar no botão Salvar, a seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Quando o usuário clicar em Sim, logo em seguida será exibida a tela Lista de 
Campos Alterados (conforme demonstrado abaixo), relacionando todos os campos que 
foram alterados durante esse processo.  Neste caso, foi alterado apenas o campo 
Raça/Cor. 
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 Se o usuário escolher o botão Confirmar, sua alteração será efetivada com 
sucesso.  Caso contrário, se escolher o botão Cancelar, o sistema retornará ao 
formulário. 
 
 Ao término do processo, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.2.11. Excluir Pessoa 
 

Para excluir a pessoa de um domicílio, selecione na tela Cadastro de Domicílios 
a pessoa desejada e clique no botão Excluir, localizado na parte inferior desta tela. 
 A seguinte mensagem será exibida: 
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 Se o usuário clicar em Sim, o aplicativo dará continuidade ao processo de 
exclusão de pessoa.  Se o usuário clicar em Não, a exclusão será cancelada. 
 

Selecionar o motivo da exclusão. Caso o motivo seja ÓBITO, digitar os dados 
da Certidão de Óbito e clicar OK. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Se a pessoa que está sendo excluída for um Responsável Legal, o sistema exibe 

a mensagem abaixo: 
 
 
 
 
 
 
  

 



 

 
 
 

 77 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

 
Após clicar OK, é exibida a tela abaixo para a seleção do Novo Responsável 

Legal.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se o novo Responsável Legal não estiver relacionado no Domicílio, clicar em 
NOVA PESSOA e digitar seus dados no formulário IDENTIFICAÇÃO DE PESSOA.   

É obrigatória a indicação ou inclusão de uma nova Pessoa/Responsável legal. 
 
Para concluir a exclusão da pessoa, as seguintes mensagens serão exibidas: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Na substituição do Responsável Legal da Família é necessária a alteração dos 
campos referente à Relação Familiar (campos 213, 262, 263, 264, 265 e 266) de todas 
as pessoas da família, a verificação dos campos 222, 223, 224 e 225 do Formulário 
Identificação da Família/Domicílio. 
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Devem ser observados, também os campos Despesas Mensais da Família 
(campos 253 a 262) no formulário do novo Responsável Legal. 
 
8.2.12. Transferir Pessoa 

Para transferir uma pessoa de um domicílio para outro, selecione na tela 
Cadastro de Domicílios a pessoa desejada e clique no botão Transferir, localizado na 
parte inferior desta tela. 

A tela de transferência será exibida, informando a pessoa selecionada e o 
domicílio ao qual esta pertence, conforme demonstrado na tela abaixo.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nesta tela deve ser informado o domicílio para onde a pessoa será transferida.  
Para localizar o domicílio, informe o código domiciliar e clique em Localizar 
Domicílio, ou clique no botão Filtrar para realizar uma busca mais minuciosa. 
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 Ao localizar o domicílio, o usuário poderá escolher se deseja sobrepor as 
informações de uma determinada pessoa do domicílio selecionado pelos dados da 
pessoa selecionada na tela de Cadastro de Domicílio, ou então, se deseja incluir esta 
pessoa em outro domicílio, excluindo-a do antigo. 
 

Na parte inferior da tela de transferência existe uma opção Exibir Legenda.  
Basta marcá-la e a tela abaixo será exibida: 
 
 
 
 
 
 Para que esta não seja mais exibida, basta desmarcar a opção Exibir Legenda 
novamente. 
 
8.2.13. Sobrepondo dados entre pessoas 
 Se o usuário optar por sobrepor os dados de uma pessoa em outra, basta 
selecionar a pessoa e clicar em Selecionar, conforme demonstrado na figura abaixo: 
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A seguinte mensagem será exibida: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário clicar em Sim, estará confirmando a exclusão da pessoa 6-
WILLIAN do domicílio 40, e a sobreposição dos seus dados para a pessoa 6-SERGIO 
do domicílio 13, restando a pessoa 6-WILLIAN no domicílio 13.  Para cancelar a 
operação, clicar em Não. 
 A informação do motivo de exclusão deverá ser digitada na tela abaixo: 
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 Após informar o motivo, serão exibidas as mensagens: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Durante a sobreposição de dados entre as pessoas, serão respeitadas as seguintes 
regras: 
 

·  O conteúdo do campo 216 (NIS), não deverá ser sobreposto, mantendo-se no 
domicílio de destino e no de origem os NIS anteriores; 

·  O conteúdo do campo 102 (Número de Ordem da Pessoa) não deverá ser 
sobreposto, mantendo-se no domicílio de destino o conteúdo original do campo; 

·  Serão sobrepostos no domicílio de destino, o conjunto dos campos de 201 
(Nome da Pessoa) a 272 (Beneficiár io Pr ior itár io BES), com exceção dos 
campos 102, 216, 213, 263 a 266; 

 
IMPORTANTE!!!! 

O formulár io de Pessoa que teve os dados sobrepostos manterá alguns 
campos desabilitados, não permitindo que estas informações sejam alteradas.  
Por tanto, antes de realizar  a sobreposição de dados entre pessoas, deve-se 
confirmar /alterar  os dados da pessoa. 
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8.2.14. Incluindo pessoas no domicílio 
 Se o usuário optar por incluir a pessoa selecionada no domicílio informado na 
tela de transferência, basta selecionar o domicílio e clicar em Selecionar.  A seguinte 
mensagem será exibida: 
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A seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário clicar em Sim, estará confirmando a exclusão da primeira pessoa e 
a inclusão desta no domicílio selecionado.  Para cancelar a operação, clicar em Não. 
 
 A tela onde será informado o motivo de exclusão será exibida, conforme figura 
abaixo: 
 

 
 
 Após informar o motivo, serão exibidas as mensagens: 
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8.3. Tratamento de Multiplicidade da Base 
 
Esta funcionalidade tem como objetivo tratar os conjuntos de domicílios 

envolvidos em multiplicidade na prefeitura.  O que caracteriza um domicílio em 
Multiplicidade é o fato de existir duas ou mais pessoas com o mesmo NIS.  
 A prefeitura deve ser previamente selecionada através da opção Cadastro de 
Prefeitura no menu Ferramentas. 
 

Existem duas maneiras para efetuar o tratamento de Multiplicidade da Base:  
 

·  Através do botão “Multi”  da tela “CADASTRO DE DOMICÍLIOS”, que é 
habilitado ao selecionar um domicílio envolvido em multiplicidade. Esta opção 
habilita a tela “TRATAMENTO DE MULTIPLICIDADE DA BASE”, 
carregando os domicílios e as pessoas que fazem parte do mesmo Grupo de 
Multiplicidade do domicílio selecionado, conforme demonstra as telas abaixo: 
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·  Através do menu “ FERRAMENTAS” , selecionando a opção 
“ TRATAMENTO DE MULTIPLICIDADE DA BASE” , conforme 
demonstrado abaixo: 

 

 
 

 
IMPORTANTE!!!! 
 Para que sejam exibidas corretamente as multiplicidades existentes 
na prefeitura, deve ser  gerado o identificador  de multiplicidades através do 
menu ARQUIVO, opção GERAÇÃO, IDENTIFICADOR DE 
MULTIPLICIDADE, conforme item “ 7.5.1. Identificador de Multiplicidade”  
deste manual.   
 
 A tela “Selecionar  Grupo de Multiplicidade”  será exibida com os 
conjuntos de domicílios envolvidos em multiplicidades na base da prefeitura 
que ainda não tenham sido tratados.   
 Para facilitar a visualização dos conjuntos de multiplicidade e seus 
domicílios, são exibidas algumas imagens. Na parte inferior da tela Selecionar  
Grupo de Multiplicidade, existe uma opção “Exibir  Legenda” .  Basta marcá-
la e a tela abaixo será exibida: 
 

 
 
 

 Para que esta não seja mais exibida, basta desmarcar a opção “Exibir  
Legenda”  novamente. 
 Para tratar um conjunto, efetue um duplo clique sobre o mesmo, ou 
selecione-o e clique no botão “Carregar”  na parte inferior da tela. Os 
domicílios e as pessoas que fizerem parte do conjunto serão carregados. 
 Após ter carregado os domicílios e as pessoas do conjunto, este estará 
habilitado para tratamento, bastando efetuar novamente um duplo clique ou 
selecioná-lo e clicar no botão na parte inferior da tela, que neste momento 
estará como “Selecionar” . O conjunto será transferido para a tela de 
“TRATAMENTO DE MULTIPLICIDADE DA BASE” .  
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 Abaixo, as telas referentes às operações mencionadas: 
 

 
 

 



 

 
 
 

 87 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

 O usuário identificará qual a pessoa está envolvida na multiplicidade e poderá 
realizar a transferência desta pessoa, seja excluindo-a do domicílio ou sobrepondo seus 
dados. 
 

IMPORTANTE!!!! 
Caso todas as pessoas do domicílio devam ser  excluídas para inclusão de 

novas pessoas, pr imeiramente deve-se excluir  todos os dependentes e 
poster iormente o Responsável Legal. Só então, proceder  à digitação de uma nova 
pessoa/Responsável Legal. 
 

 Para efetuar esta transferência, basta selecionar a pessoa e clicar no botão 
Transferir, localizado na parte inferior da tela Tratamento de Multiplicidade da Base. 

A tela de transferência será exibida, informando a pessoa selecionada e o 
domicílio ao qual esta pertence, conforme demonstrado na tela abaixo: 
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Basta selecionar a pessoa que deseja realizar a transferência e clicar em 
Selecionar, conforme demonstrado na figura acima: 
 A seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário clicar em Sim, estará confirmando a exclusão da primeira pessoa e 
sobrepondo seus dados na segunda pessoa escolhida.  Para cancelar a operação, clicar 
em Não. 
 

Durante a sobreposição de dados entre as pessoas, serão respeitadas as seguintes 
regras: 

·  O conteúdo do campo 216 (NIS), não deverá ser sobreposto, mantendo-se no 
domicílio de destino e no de origem os NIS anteriores; 

·  O conteúdo do campo 102 (Número de Ordem da Pessoa) não deverá ser 
sobreposto, mantendo-se no domicílio de destino o conteúdo original do campo; 

·  Serão sobrepostos no domicílio de destino, o conjunto dos campos de 201 
(Nome da Pessoa) a 272 (Beneficiár io Pr ior itár io BES), com exceção dos 
campos 102, 216, 213, 263 a 266; 

 
 A tela onde será informado o motivo de exclusão será exibida, conforme tela 
abaixo: 
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 Após informar o motivo, serão exibidas as mensagens: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário clicar no botão Salvar sem que os domicílios envolvidos na 
multiplicidade estejam fechados, a seguinte mensagem será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 O usuário deverá realizar todas as alterações necessárias nos campos de 
domicílio e pessoas de modo que todos os domicílios envolvidos fiquem na situação 
Fechado. 
 Quando todos os domicílios envolvidos estiverem tratados e na situação 
Fechado, o usuário deverá clicar no botão Salvar para efetivar a alteração das 
informações.  A seguinte mensagem será exibida: 
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 Para concluir o tratamento de multiplicidades, o sistema exibe a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Caso o usuário queira desistir do tratamento de multiplicidade, basta clicar no 
botão Cancelar, localizado na parte inferior da tela Tratamento de Multiplicidade da 
Base.  A seguinte tela será exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Através do botão L ista Tarefas será possível visualizar e imprimir todas as 
operações realizadas para solucionar multiplicidade. 

O botão Lista Tarefas permite visualizar e imprimir todas as operações 
realizadas pelo usuário para solucionar multiplicidade, conforme tela abaixo. 
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 Ao término do tratamento de multiplicidade, o conjunto tratado será exibido na 
tela de Grupo de Multiplicidade, conforme demonstrado na tela abaixo: 
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8.4. Exclusão Múltipla de Domicílio 
 Para efetuar exclusão múltipla de domicílios, clique no menu 
“ FERRAMENTAS”  e selecione a opção “ EXCLUSÃO MÚLTIPLA DE 
DOMICÍLIO” . 
 

Através da tela de Localizar Domicílio/Pessoa, será possível filtrar 
determinadas informações, através de inclusões de critérios, para facilitar a busca. 
 

Caso algum critério seja informado, clicando no botão Pesquisar serão listados 
na tabela de Resultado da Pesquisa, as informações que atendam a tais critérios. 
 

Através do botão Listar Todos será possível carregar na tabela de Resultado da 
Pesquisa todos os domicílios pertencentes à prefeitura em questão. 
 

  
 

A partir do momento que a tabela Resultado da Pesquisa estiver com os 
domicílios sendo exibidos, basta selecionar quais dos domicílios deseja excluir.  Para 
selecioná-los, segure a tecla CTRL pressionada e clique sobre os domicílios desejados. 
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Em seguida, pressionar o botão Confirmar para que os domicílios a serem 
excluídos sejam transferidos para a próxima tela. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Após transferir os domicílios para a tela de Exclusão Múltipla de Domicílios, o 
aplicativo exige, para maior segurança, que sejam selecionados novamente, marcando-
o conforme demonstrado na figura acima.  Para efetivar a exclusão, basta clicar no 
botão Confirmar. 
 O aplicativo verifica que existem pessoas cadastradas nos domicílios 
selecionados para exclusão e exibe a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Se o usuário confirmar a exclusão, clicando no botão Sim, o aplicativo efetua a 
exclusão do(s) domicílio(s) e exibe a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Ao término da exclusão, será exibido um Relatório de Exclusão informando a 
quantidade de domicílios excluídos.  Se, durante a exclusão, o domicílio estiver 
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bloqueado por outro usuário ou estiver com indicativo de duplicidades, estes serão 
classificados e totalizados conforme relatório abaixo: 
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9. Funcionalidades disponíveis no Menu Manutenção 
 
  A opção “MANUTENÇÃO”  possui as funções Segurança, Efetuar Cópia de 
Segurança, Restauração da Cópia, Desconectar Usuários, Enviar Mensagens, 
Configurações do Sistema e Reorganizar Banco de Dados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.1. Segurança 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Esta é uma funcionalidade que permite que o administrador cadastre os usuários 
que irão utilizar o sistema, tendo como parâmetro o grupo ao qual ele pertence.  
Dependendo do grupo, serão atribuídas as devidas permissões.  Com isso, quando o 
usuário acessar o aplicativo, apenas as opções permitidas ao grupo ao qual ele pertence 
serão exibidas. 
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9.1.1. Grupo/Permissões 
 Para acessar a tela de Grupos/Permissões, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , 
selecione o subitem “ SEGURANÇA”  e a opção “ GRUPO/PERMISSÕES” .   
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 Ao acionar o botão       , o sistema exibe a tela de Grupo.  Nela o usuário poderá 
selecionar um Grupo já cadastrado, incluir, alterar ou excluir um determinado grupo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Para cadastrar um novo Grupo, clique no botão Incluir.  A seguinte tela será 
exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Informe o nome do Grupo e clique no botão Salvar.  O sistema verifica se já 
existe algum grupo cadastrado com o mesmo nome.  Caso exista, o sistema exibe a 
mensagem: “O grupo de usuários já está cadastrado” .  Caso contrário, este será 
adicionado à lista de grupos já existentes. 
 
 Para atribuir permissões a um determinado grupo, basta selecioná-lo na lista de 
Grupos cadastrados e clicar no botão Selecionar.  Este Grupo será transferido para a 
tela Grupos/Permissões e será carregada uma estrutura contendo todas as 
funcionalidades (módulos) do sistema. 

Para permitir acesso ao módulo desejado, basta selecionar este na lista de 
módulos e clicar no botão Permitir Módulo(s) ou através do duplo clique sobre o 
módulo escolhido.  O mesmo processo deve ser feito caso seja necessário retirar a 
permissão de uma determinada funcionalidade, anteriormente atribuída a este grupo.  
Selecione a funcionalidade e clique no botão Proibir Módulo(s) ou através do duplo 
clique sobre o mesmo. 
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Apenas as funcionalidades: Cadastro de Prefeitura, Cadastro de Domicílio, 
Tratamento de Multiplicidade da Base, Cadastro de Usuários, Grupos/Permissões 
possuem funções isoladas, ou seja, não basta permitir acesso ao módulo completo, 
deve-se determinar a quais funções o Grupo terá acesso.  Para determinar tais funções, 
basta marcar a opção ao lado da função. 

 

 
 

Se um determinado grupo precisar utilizar todas as funcionalidades (módulos) 
do sistema, basta selecioná-lo clicando no botão Permitir Módulo(s) ou dar duplo 
clique na opção Módulos do Sistema.  A seguinte mensagem será exibida: 
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 Após definir as permissões ao grupo, clicar sobre o botão Gravar para efetivar 
tais alterações.  Estas somente terão efeito no próximo acesso ao aplicativo do usuário 
pertencente a esse grupo. 

O grupo ADMINISTRADORES é um grupo especial. Este não poderá ser 
excluído e suas permissões não poderão ser alteradas. 
 
9.1.2. Cadastro de Usuários 
 Para acessar a tela de Cadastro de Usuários, clique no menu 
“ MANUTENÇÃO” , selecione o subitem “ SEGURANÇA”  e a opção “ CADASTRO 
DE USUÁRIOS” . 
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 Para incluir um novo Usuário, basta clicar no botão Incluir.  A seguinte tela será 
exibida: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selecione o Grupo clicando no botão       , informe o Nome do Usuário, o Nome 
Acesso (Login), marque a opção Permite Acesso, informe uma senha e confirme a 
mesma.  Para efetivar a inclusão do novo usuário, clique no botão Salvar.  Para desistir 
da inclusão deste, clique em Cancelar. 

 
IMPORTANTE!!!! 

A opção “ Permite Acesso”  caso  seja desmarcada, impossibilitará o usuár io 
de efetuar  o login no sistema. 

Esta opção tem como função inibir  o acesso (temporar iamente ou não) do 
usuár io ao aplicativo, sem que o mesmo seja removido.   
 

Cada usuário só poderá fazer parte de um único grupo de usuários.  
O usuário ADMINISTRADOR é um usuário especial que não poderá ser 

excluído. Ele pertencerá eternamente ao grupo ADMINISTRADORES (não será 
possível alterar seu grupo).  Sua senha só poderá ser alterada por ele mesmo ou pelo 
instalador do Sistema (numa situação de emergência).  
 
IMPORTANTE!!!! 

Por  motivo de segurança, altere a senha do usuár io ADMINISTRADOR 
per iodicamente, mantendo-a bem guardada. 
 

Os usuários excluídos aparecem na tela de “Cadastro de Usuários” , porém na 
situação de excluídos e destacados em vermelho, exceto aqueles que não efetuaram 
qualquer alteração na base, os quais serão excluídos definitivamente da lista de 
usuários. 
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9.1.3. Alteração de Senha 
 Para realizar a alteração de senha, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , 
selecione o subitem “ SEGURANÇA”  e a opção “ ALTERAÇÃO DE SENHA” .  
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 Conforme demonstrado na tela acima, informe a senha atual, uma nova senha e 
confirme esta nova senha.   

Para efetivar a alteração, basta clicar no botão Salvar.  O sistema realiza 
algumas verificações: 

·  Se a senha atual informada não confere com a senha que o usuário acessou o 
aplicativo.  Nesse caso, será exibida a mensagem: “Senha atual incorreta” .   

·  Se a senha atual informada é igual à nova senha digitada.  Nesse caso, será 
exibida a mensagem: “A nova senha não pode ser igual a anterior” . 

·  Se a nova senha informada não confere com a informação digitada no 
campo Confirmar Senha.  Nesse caso, será exibida a mensagem: 
“Confirmação de senha incorreta” . 

Importante ressaltar que todos os campos são obrigatórios. 
 

Se, após realizar todas as verificações acima, as informações digitadas 
estiverem corretas, a troca é realizada com sucesso.   
 
9.1.4. Relatório de Controle de Acesso 

O Relatório de Controle de Acesso tem o objetivo de relacionar, conforme 
seleção do usuário, os domicílios pertencentes a uma determinada prefeitura, alterados 
por um determinado usuário em um período de tempo.  
 

Para a geração deste relatório, selecione no menu SEGURANÇA a opção 
RELATÓRIO DE CONTROLE DE ACESSO, conforme demonstrado na tela 
abaixo. 
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Em seguida, o aplicativo exibirá uma tela para elaboração do filtro de campos, 
conforme demonstrado na figura abaixo: 
 

 
 
 Nesta tela, o usuário deve, obrigatoriamente, informar uma prefeitura. Os 
campos: Período, Domicílio e Login são opcionais.  Porém, o uso deste facilitará a 
pesquisa. 
 

Ao selecionar a opção “Login (usuário)”  o Sistema apresentará a listagem de 
usuários, incluindo os usuários já excluídos do Sistema, desde que tenham efetuado 
qualquer alteração na base. 
 

Clicar no botão Impr imir  para exibição do relatório desejado. 
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9.2. Efetuar  Cópia de Segurança 
 Para efetuar Cópia de Segurança, clique no menu “ MANUTENÇÃO”  e 
selecione a opção “ EFETUAR CÓPIA DE SEGURANÇA” . 
 

 
 

Esta função tem por finalidade prevenir eventual perda de dados. 

Para conclusão da cópia de segurança, deverá ser indicado o local onde a 
mesma será gravada – se em disquete ou em disco rígido e definido o nome do 
arquivo, porém, a extensão deve permanecer, obrigatoriamente, .bcz. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O aplicativo sugere o seguinte nome de arquivo: 
Identificação do Servidor  de Trabalho + Ano, Mês e Dia atual + .bcz. 

 
É recomendável a gravação em mídia segura (CD, PEN DRIVE), evitando-se 

eventuais perdas de dados.  No momento da realização da Cópia de Segurança, não 
deve existir nenhum outro usuário acessando o aplicativo.  Caso isto ocorra, a 
mensagem abaixo será exibida: 
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Durante a execução da cópia não é permitida a interrupção do processo, visto 

que tal ação poderia danificar a base de dados do servidor. 
Ao término do processo de realização do backup, será exibida a tela com os 

respectivos totalizadores: 
 

 
 
 Ao confirmar, será apresentada a mensagem abaixo: 
 
 
 
 
 
 

 
 
9.3. Restauração da Cópia 
 Para efetuar restauração da Cópia de Segurança, clique no menu 
“ MANUTENÇÃO”  e selecione a opção “ RESTAURAÇÃO DA CÓPIA” . 
 

 
 

A função “Restauração da Cópia”  tem por finalidade recuperar os dados que 
foram salvos através da opção “Efetuar Cópia de Segurança” . 
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Para restaurar a cópia de segurança, deverá ser indicado o local onde se 
encontra o arquivo .bcz (cópia de segurança a partir da versão 6.0.5) ou .bcu (cópia de 
segurança da versão 6.0.4) a ser restaurado – se em disquete ou em disco rígido – e 
selecionar este arquivo clicando em Abrir, conforme demonstrado na figura abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Para alternar entre os tipos de arquivo “ .bcz”  e “ .bcu” , selecione na opção 
“Arquivos do tipo” , o tipo desejado. 
 

Observar que tanto para a geração da cópia de segurança, como para restaurá-la, 
o equipamento deverá ter espaço livre em disco conforme abaixo: 
 
Espaço livre em disco: (Tamanho do arquivo de backup  X  20)  +  50Mb 
 

Após informar a localização do arquivo, o sistema exibe a seguinte mensagem 
de confirmação: 
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No momento da restauração da Cópia de Segurança, não deve existir nenhum 
outro usuário acessando o aplicativo.  Caso isto ocorra, a mensagem abaixo será 
exibida: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Será iniciado o processo de restauração de dados.  Este procedimento poderá 
demorar, dependendo do tamanho da sua base e da configuração do seu computador. 
 Ao término do processo será exibida tela com a mensagem abaixo: 
 

 
 

Em seguida, será exibido um totalizador indicando a quantidade de Municípios, 
Domicílios, Pessoas e Agricultores incluídos, bem como o total geral e a situação final. 

 

 
 
 

Durante a execução da restauração da cópia não é permitida a interrupção do 
processo, visto que tal ação poderia danificar a base de dados do servidor. 
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Na tentativa de restaurar uma cópia de segurança de uma versão anterior à 
versão 6.0.4 (gerada nas versões V6.0 , V6.0.1, V6.0.2 ou V6.0.3), o aplicativo emitirá 
uma mensagem de alerta, informando que não será possível a restauração da cópia de 
segurança. 

 

 
 

 
 
IMPORTANTE!!!! 

A restauração da cópia substituirá todas as informações contidas na base 
de dados local. 
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9.4. Desconectar  Usuár ios 
Para acessar esta função, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , selecione a 

opção “ DESCONECTAR USUÁRIOS” .   
 

 
 
Esta funcionalidade tem como objetivo desconectar os usuários do sistema.   
Selecione o(s) usuário(s) a ser(em) desconectado(s) e acione o botão 

“Desconectar” . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quando o usuário sai do aplicativo de forma anormal, pode ser devido a uma 
queda de luz ou através das teclas CTRL + ALT + DEL, por exemplo, o usuário 
permanece conectado no aplicativo.  E, ao tentar acessar novamente, será exibida uma 
mensagem informando que o usuário já se encontra logado no servidor.   

Neste caso, deve ser comunicado ao administrador do sistema ou usuário com 
essa permissão, e solicitada a desconexão deste usuário, conforme instruções abaixo: 
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O aplicativo permite que, apenas um usuário, alguns ou todos os usuários sejam 
desconectados.  Para determinar quem deverá ser desconectado, deve-se selecionar 
o(s) usuário(s), clicando ao lado do nome. 

Esta tela permite, também, que seja enviada uma mensagem ao usuário 
informando sobre a desconexão. 

Os botões Todos, Nenhum e Inverter auxiliarão na escolha dos usuários. 
O botão Carregar permite que a lista de usuários conectados seja atualizada 

constantemente. 
Após ter escolhido os usuários, clique em Desconectar. 

Observações: 
1) Os usuários do grupo ADMINISTRADORES não poderão ser 

desconectados.  
2) Um usuário não poderá se autodesconectar. 

 
9.5. Enviar  Mensagens 

Para acessar esta função, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , selecione a 
opção “ ENVIAR MENSAGENS” .  

 

 
 

Esta funcionalidade tem como objetivo enviar mensagens informativas para os 
usuários conectados. 
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A mensagem poderá ser direcionada a apenas um usuário, a alguns ou a todos 
os usuários conectados.  Para determinar quem receberá a mensagem, deve-se 
selecionar o(s) usuário(s), clicando ao lado do nome. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Os botões Todos, Nenhum e Inverter auxiliarão na escolha dos usuários. 
Após ter escolhido os usuários, digite a mensagem e clique em Enviar. 

 
9.6. Configurações do Sistema 

Para acessar esta função, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , selecione a 
opção “ CONFIGURAÇÕES DO SISTEMA” .   

 

 
 
Nesta tela será possível realizar as seguintes configurações: 
·  Definir o diretório temporário da apl icação; 
·  Definir o endereço IP do Servidor de Banco de Dados; 
·  Definir a quantidade de dias que o arquivo que armazena informações 

relevantes ao apl icativo (Log) deverá permanecer disponível em 
disco. 

·  Gravar Log. 
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Para efetivar as alterações, basta clicar no botão Confirmar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.7. Reorganizar  Banco de Dados 

Para acessar esta função, clique no menu “ MANUTENÇÃO” , selecione a 
opção “ REORGANIZAR BANCO DE DADOS” .   

A reorganização do banco de dados pode ser executada a qualquer tempo, por 
meio desta opção no menu Manutenção.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANTE!!!! 

Recomendamos executar  esta funcionalidade após a impor tação ou 
migração do banco de dados. 

Existem duas opções de reorganização da base: Completa e Parcial. 
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9.7.1. Completa 
A reorganização completa objetiva a otimização dos índices do banco de dados 

com vistas a melhorar o desempenho do aplicativo e ocorre uma reorganização das 
informações no HD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Este processo deverá ser feito com todos os usuários desconectados. Para isto 
será exibida uma mensagem informando que existem usuários ainda conectados ao 
aplicativo. 

 
9.7.2. Parcial 

A reorganização parcial objetiva a otimização dos índices do banco de dados 
com vistas a melhorar o desempenho do aplicativo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Este processo deverá ser feito com todos os usuários desconectados. Para isto 
será exibida uma mensagem informando que existem usuários ainda conectados ao 
aplicativo. 
 
 Ao término de ambos os processos de reorganização, será exibida a seguinte 
mensagem: 
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10. Funcionalidades disponíveis no Menu Relatór ios 
 
 A opção “RELATÓRIOS”  possui as funções Impressão de Formulários, 
Sintético, Analítico e Identificador de Multiplicidade. 
 
 
 
 
 
 
 
  
10.1. Dicas sobre relatór ios 
 
10.1.1. Como abrir relatórios salvos na extensão ".QRP": 
 
 Os relatórios citados neste item do manual, podem ser salvos na extensão “ .QRP” e 
posteriormente abertos pelo próprio aplicativo.  
 Para salvá-los, basta aguardar que todas as páginas do relatório sejam carregadas e 
selecionar a opção “Salvar Relatório” , conforme mostra a figura abaixo: 
 

 
 
 Para abrir um relatório salvo, basta selecionar a opção “Abrir Relatório”  em qualquer 
um dos relatórios deste item do manual.  
 Não é necessário que o relatório seja do mesmo tipo da tela aberta. Ex: Um “Relatório 
Analítico”  poderia ser aberto na “ Impressão de Formulários em Branco” , conforme mostra a 
figura abaixo: 
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 Após ter selecionado a opção, será aberta uma tela solicitando o local e o arquivo com 
extensão “ .QRP”, conforme mostra a figura abaixo: 
 

 
 
 O relatório será exibido normalmente, permitindo a utilização de qualquer 
opção da barra de componentes de relatórios. 
 
10.1.2. Como instalar impressora virtual para geração de relatórios: 
 

Mesmo que o usuário não possua uma impressora (fisicamente) instalada no 
computador, os relatórios podem ser visualizados através da instalação de uma 
impressora virtual.  

O processo de instalação desta impressora segue quase que os mesmos passos 
para uma impressora física. A seguir, será apresentada uma das formas de instalação 
no Windows XP, sendo similar em outras versões do sistema operacional Windows: 

 
Clique no botão “ Iniciar” , vá até o item “Configurações”  e selecione a opção 

“ Impressoras e aparelhos de fax” , conforme figura abaixo: 
 

 
Na tela apresentada a seguir, selecione a opção “Adicionar uma impressora” : 
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 Será apresentada a tela para instalação da nova impressora, clique em 

“Avançar” : 
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 Selecione a opção para impressora local e clique em “Avançar” : 
 

 
 
 Clique em “Avançar”  se não desejar alterar a porta: 
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 Escolha um fabricante e a impressora desejada, lembrando que essa 
impressora não existe fisicamente, e clique em “Avançar” : 

 

 
 
 Por fim, dê um nome para a impressora e confirme os próximos passos: 
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Depois de instalada a impressora virtual, o sistema passa a permitir a 

visualização dos relatórios. 
 
10.2. Impressão de Formulár ios 

Tem por finalidade a impressão de formulários de Identificação de domicílios, 
Pessoas e Agricultor Familiar.  Estão disponíveis as seguintes opções de impressão: 
 
 
 
 
 
10.2.1. Formulários digitados: 

O aplicativo possibilita a impressão de todos os domicílios existentes no banco 
de dados ou de mais domicílios selecionados. Para isso: 

·  Selecione, no menu, a opção Relatório/Impressão de Formulários; 
·  Selecione os domicíl ios desejados.  

 
Utilize a opção Todos para impressão de todos os formulários sem necessidade 

de seleção um a um.  
Através do botão Nenhum, é possível desmarcar os domicílios selecionados de 

uma só vez.   
Na opção Inverter, é possível inverter a marcação dos domicílios, ou seja, em 

um total de 10 (dez) domicílios listados, apenas 2 (dois) estão marcados, quando 
pressionado o botão Inverter, estes 2 (dois) são desmarcados e os 8 (oito) restantes são 
marcados; 
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Após selecionar os domicílios, clique no botão Imprimir; 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

·  Confirme a sol ici tação de impressão por meio do ícone Impressora;�
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10.2.2. Formulários em Branco: 
O aplicativo gera e possibilita a impressão de formulários em branco, referentes 

à identificação de domicílio e da família, da pessoa e do agricultor familiar. 
Os formulários de identificação do Domicílio e da Família serão gerados com 

código domiciliar pré-impresso.  
Os formulários de identificação de pessoa serão gerados com o número de 

ordem pré-impresso.  Para isso: 
·  Selecione, no menu, a opção Relatório/Impressão de Formulários, 

conforme descri to no i tem anterior; 
·  Abrir a caixa de seleção e selecionar a opção Formulários em Branco; 
·  O apl icativo exibirá tela Imprimir Formulários em Branco; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

·  Selecione a quantidade de cada tipo de formulário a ser impressa, 
l imitada a 100 cópias por comando e pressionar o botão Imprimir. 

·  Pressionar o ícone da impressora para confirmar a impressão. 
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IMPORTANTE!!! 
 O acesso a esta funcionalidade é exclusivo. Só um cliente poderá imprimir de 

cada vez. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10.3. Sintético 

O aplicativo possibilita a geração, impressão e gravação do Relatório Sintético 
Posição de Domicílios e Pessoas Cadastrados que contém informações consolidadas 
referentes à quantidade de domicílios e pessoas cadastrados. 
 

Para a geração deste relatório, selecione no menu a opção RELATÓRIOS / 
SINTÉTICO, conforme demonstra tela abaixo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

As informações fornecidas pelo Relatório referem-se aos dados gravados em 
disco no computador onde foi executada a rotina de geração de Relatório. 
 
 

 

 

 

 



 

 
 
 

 123 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

Em seguida, o aplicativo exibirá em tela o Relatório Sintético, conforme 
demonstrado na figura abaixo: 
 

 
 

Os ícones exibidos no menu da página do relatório permitem: 
 
 
 
 
 

Aproximar a visualização - Zoom; 
Visualizar tela cheia – 100%; 
Navegar pelas páginas do relatório; 
Configurar impressora; 
Imprimir; 
Salvar e Visualizar relatórios gravados. 
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10.4. Analítico 
Para a geração deste relatório, selecione no menu a opção RELATÓRIOS / 

ANALÍTICO, conforme demonstra tela abaixo. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Os relatórios analíticos são construídos com base no banco de dados local do 
município, composta pelos domicílios, famílias, pessoas e agricultores familiares 
cadastrados. 
 

Para quaisquer parâmetros selecionados, o relatório analítico exibirá a coluna 
padrão abaixo discriminada: 

NIS Atual - exibe o número de identificação social da pessoa; 
 

Independentemente dos parâmetros estabelecidos para geração do relatório 
analítico, o mesmo exibirá as pessoas abrangidas pelos critérios selecionados 
precedidas pela pessoa indicada como RESPONSÁVEL LEGAL, impressa em 
negrito. 

Para gerar relatórios analíticos, deverá ser selecionada primeiramente uma 
prefeitura cadastrada. Caso isso não ocorra, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 

·  Selecionar a prefeitura por meio do menu FERRAMENTAS opção 
CADASTRO DE PREFEITURA; 

·  No menu RELATÓRIOS, selecionar a opção ANALÍTICO; 
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Em seguida, o aplicativo exibirá uma tela para elaboração do filtro de critérios, 
conforme demonstrado na figura abaixo: 

 

 
 

A seleção da opção DOMICÍLIO possibilitará ao usuário a escolha dos 
parâmetros de filtros a partir dos campos do formulário de Domicílio. 

A seleção da opção PESSOA possibilitará ao usuário a escolha dos parâmetros 
de filtros a partir dos campos combinados dos formulários de Domicílio, Pessoa e do 
Agricultor Familiar. 

 
Os critérios para pesquisa poderão ser manipulados na própria grade, por meio 

dos campos CAMPO, CONDIÇÃO, VALOR e E/OU. 

A manipulação de cada campo pode ocorrer por um duplo clique com o botão 
esquerdo do mouse sobre o registro da grade ou pressionando a tecla Enter quando o 
respectivo registro estiver selecionado. Após, será exibida a listagem para seleção do 
item e/ou digitação para o caso do campo VALOR. 

A tela já apresenta um registro em branco para criação do critério. Para incluir 
outros registros, basta pressionar a tecla com a seta para baixo conforme a figura, ou 
pressionando a tecla Insert. 
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 Na opção CAMPO, serão exibidos todos os campos referentes à opção 
Selecionada. 

  
 

 Na opção CONDIÇÃO são abertas as opções que podem variar conforme 
o campo selecionado.  
 

 
 
Na opção VALOR são abertas opções que poderão variar de acordo com o 

campo e condição selecionados. Dependendo do campo selecionado, o valor pode ser 
digitado pelo próprio usuário, por exemplo quando o campo selecionado for “201 – 
Nome da Pessoa” . 
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A opção E/OU estabelece a vinculação entre um critério e outro.  
A opção E têm a função de somar critérios. Assim, caso o usuário desejar a 

geração de um relatório no qual as pessoas listadas atendam ao mesmo tempo, a mais 
de um critério, deverá selecionar esta opção. 

Ao selecionar a opção OU serão exibidas as pessoas que atendam a um ou outro 
critério selecionado pelo usuário. 

   
 Após a criação dos critérios, clicar o botão Confirmar  para gravação. 
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 A inclusão de critérios não é obrigatória, porém este é um recurso para reduzir o 
número de domicílios exibidos, melhorando assim, a visualização do relatório e o 
tempo de sua geração. 
 
 Este relatório permite flexibilidade ao usuário, visto que este poderá selecionar 
os campos que são relevantes e exibi-los no relatório.  Para isto, basta clicar na aba 
Campos Adicionais.  Serão listados na coluna Disponíveis todos os campos de Pessoa, 
ficando a critério do usuário escolher quais os campos que precisam ser exibidos no 
relatório.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 Para adicionar um campo ao relatório, basta escolher o campo na lista de 
campos disponíveis e clicar no botão Adicionar.  Automaticamente este será retirado 
da lista de campos disponíveis e adicionado à lista de campos exibidos no Relatório 
Analítico. 
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Para realizar o processo inverso, ou seja, remover um campo previamente 
selecionado para ser exibido no relatório, basta selecionar o campo na lista Exibidos 
no Relatório analítico e clicar em Remover.  Automaticamente este será retirado da 
lista de campos exibidos no Relatório Analítico e adicionado à lista de campos 
disponíveis.  Conforme demonstrado na figura abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Clicar no botão Confirmar  para exibição do relatório desejado. 
 
 Quando nenhum campo adicional é selecionado, o relatório será exibido apenas 
com as informações fixas, conforme demonstrado abaixo: 
 
  São elas: Código Domicílio, Situação, Endereço (Tipo Logradouro, Nome do 
Logradouro, Número, Complemento, Bairro e CEP), referentes ao domicílio.  O 
campo NIS atual referente à Pessoa. 
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 Se o usuário escolher uma quantidade de campos que ultrapasse o limite 
disponível no relatório, a seguinte mensagem será exibida: 
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10.5. Identificador  de Multiplicidade 
 

10.5.1. Por NIS 
Para a geração deste relatório, selecione no menu RELATÓRIOS a opção 

IDENTIFICADOR DE MULTIPLICIDADE POR NIS, conforme demonstra a tela 
abaixo. 
 

 
 
O Relatório Identificador de Multiplicidade tem como objetivo exibir os conjuntos de 
domicílios envolvidos em multiplicidades na base local da prefeitura. 

Para isso, a prefeitura deve ser previamente selecionada através da opção 
Cadastro de Prefeituras no menu Ferramentas.  
 Caso o usuário não selecione a prefeitura, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Para que o relatório exiba as multiplicidades existentes na prefeitura, deve ser 
gerado o identificador de multiplicidades, através do menu ARQUIVO, opção 
GERAÇÃO \ IDENTIFICADOR DE MULTIPLICIDADE conforme item  (7.5. 
Geração) deste manual.   
 
 A seguinte tela será exibida, possibilitando que o usuário escolha como deseja 
visualizar as multiplicidades.   
 Tratadas: Exibe todos os conjuntos de domicílios onde as multiplicidades já 
foram tratadas. 
 Pendentes: Exibe todos os conjuntos de domicílios onde as multiplicidades 
ainda não foram solucionadas. 
 Ambas: Exibe tanto os conjuntos de domicílios onde as multiplicidades já 
foram tratadas, como os conjuntos onde estas ainda não foram solucionadas.  
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 Caso o usuário opte por exibir os conjuntos de multiplicidades tratadas, basta 
selecionar a opção Tratadas e clicar em Visualizar. O relatório de Multiplicidade será 
exibido conforme figura abaixo: 
 

 
 

  
Caso o usuário opte por exibir os conjuntos de multiplicidades não solucionadas, basta 
selecionar a opção Pendentes e clicar em Visualizar.  O relatório de Multiplicidade 
será exibido conforme figura abaixo: 
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 Caso o usuário opte por exibir os conjuntos de multiplicidades tratadas e 
pendentes, basta selecionar a opção Ambas e clicar em Visualizar.  O relatório de 
Multiplicidade será exibido conforme figura abaixo: 
 
 

 
 

10.5.2. Por CPF e Tit. Eleitor 
 

Para a geração deste relatório, selecione no menu RELATÓRIOS a opção 
IDENTIFICADOR DE MULTIPLICIDADE POR CPF E/OU TÍTULO DE 
ELEITOR, conforme demonstra tela abaixo. 

 

 
 

 
O Relatório Identificador de Multiplicidade de CPF e Título de Eleitor tem como 
objetivo exibir os domicílios e as pessoas envolvidas em multiplicidades de CPF e 
Título de Eleitor. 
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Para isso, a prefeitura deve ser previamente selecionada através da opção 
Cadastro de Prefeitura no menu Ferramentas. 
 Caso o usuário não selecione a prefeitura, será exibida a seguinte mensagem: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
Em seguida, o aplicativo exibirá em tela o Relatório Sintético, conforme 

demonstrado na figura abaixo: 
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Os ícones exibidos no menu da página do relatório permitem: 
 
 
 
 
 

Aproximar a visualização - Zoom; 
Visualizar tela cheia – 100%; 
Navegar pelas páginas do relatório; 
Configurar impressora; 
Imprimir; 
Salvar e Visualizar relatórios gravados. 

 

 



 

 
 
 

 137 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

 
11. Funcionalidades disponíveis no Menu Janela 
 
 
 
 
 
 
11.1. Organizar  em Cascata 

A opção “Organizar em Cascata”  irá permitir ordenar as janelas abertas em 
modo cascata, de forma que sejam exibidas da seguinte forma: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 O menu Janela será exibido da seguinte maneira: 
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12. Funcionalidades disponíveis no Menu Ajuda 
 

 
 
12.1. Manual CAD Único 

A opção “Manual CAD Único”  exibe o Manual Operacional do Aplicativo 
Cadastramento Único – versão 6.0.5, para facilitar o esclarecimento do usuário, 
servindo como uma ajuda instantânea. 
 
12.2. Sobre 

A opção “Sobre”  exibe a versão do aplicativo que se encontra instalada, bem 
como, os sistemas operacionais compatíveis e o atualizador de tabelas. 
 

 
 
13. Cr íticas do Aplicativo 

O aplicativo Cadastramento Único critica os dados cadastrados em quatro 
âmbitos, assim discriminados: campo, formulário, família e domicílio. 

Para uma melhor identificação dessas críticas, verifique o ANEXO II, deste 
manual. 
 
13.1. Cr íticas Campo a Campo 

A crítica campo a campo valida o conteúdo de cada campo, logo após a 
inclusão do dado. 
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Caso sejam detectadas inconsistências, o aplicativo exibirá mensagem 
informando o tipo de inconsistência detectada. 
 
13.2. Por  Formulár io 

Ao final da digitação de cada formulário, o aplicativo verifica a consistência 
entre os dados do formulário que serão gravados na base de dados da prefeitura. 

Caso sejam detectadas inconsistências, o aplicativo exibirá mensagem 
informando os campos que apresentam conteúdos incompatíveis entre si. 
 
13.3. Por  Família 

Ao final da digitação de todas as famílias que compõem o domicílio, o 
aplicativo efetua críticas cruzadas entre as pessoas de cada família.  

Caso sejam detectadas inconsistências, o aplicativo exibirá mensagem 
informando o número de ordem das pessoas com os respectivos campos que 
apresentam conteúdos incompatíveis entre si. 
 
13.4. Por  Domicílio 

Ao final da digitação de todas as famílias que compõem o domicílio, o 
aplicativo efetua crítica referente ao quantitativo de pessoas, grávidas, amamentando e 
deficientes.  

Caso existam inconsistências, o aplicativo exibe a situação do domicílio como 
ABERTO e informa por meio dos totalizadores (Informado e Cadastrado), quais itens 
encontram-se divergentes.  
 
13.5. Cr íticas Cruzadas 

As críticas cruzadas podem acontecer entre campos de um mesmo formulário 
ou ainda entre formulários. 

Essas críticas são indicadas pelo aplicativo e enquanto não forem regularizadas 
não permitem FECHAR o domicílio. 
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ANEXO I  - Quadro de Situação e Modalidades 
 

DOMICÍLIO 
Situação Modalidade Descr ição 

Aberto 1 – Inclusão Domicílio em digitação ou com 
inconsistências 

Aberto 2- Alteração Domicílio em digitação ou com 
inconsistências 

Fechado 1 – Inclusão Domicílio sem inconsistências 

Fechado 2 – Alteração Domicílio sem inconsistências nos campos 
alterados 

Fechado 3- Exclusão Domicílio excluído, sem inconsistências 

Fechado 4 - Alteração Responsável 
Legal 

Domicílio cujo Responsável Legal foi 
alterado, sem inconsistências 

Fechado Multiplicidade 2 – Alteração Domicílio com indicativo de multiplicidade 
sem inconsistências nos campos alterados. 

Fechado Multiplicidade 3 – Exclusão Domicílio com indicativo de multiplicidade 
excluído, sem inconsistências 

Fechado Multiplicidade 4 – Alteração Responsável 
Legal 

Domicílio com indicativo de multiplicidade 
cujo Responsável Legal foi alterado, sem 
inconsistências. 

Extraído 1 – Inclusão Domicílio fechado e formatado para 
transmissão 

Extraído 2 – Alteração Domicílio fechado e formatado para 
transmissão contendo pelo menos uma 
alteração em um dos campos 

Extraído 3 – Exclusão Domicílio fechado e formatado para 
transmissão. 

Extraído 4 - Alteração Responsável 
Legal 

Domicílio fechado e formatado, cujo 
responsável legal foi alterado. 

Extraído Multiplicidade 2 – Alteração Domicílio com indicativo de multiplicidade 
fechado e formatado para transmissão 
contendo, pelo menos, uma alteração em 
um dos campos. 

Extraído Multiplicidade 3 – Exclusão Domicílio com indicativo de multiplicidade 
fechado e formatado para transmissão. 

Extraído Multiplicidade 4 – Alteração Responsável 
Legal 

Domicílio com indicativo de multiplicidade  
fechado e formatado, cujo responsável 
legal foi alterado. 

Processado 2 – Alteração Domicílio incluso no banco de dados da 
CAIXA 

Processado 3-  Exclusão Domicílio excluído no banco de dados da 
CAIXA 
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Processado 4- Alteração de Responsável 
Legal 

Domicílio incluso no banco de dados da 
CAIXA, com alteração do Responsável 
Legal. 

Rejeitado 1 – Inclusão Domicílio rejeitado quando do 
processamento na CAIXA 

Rejeitado 2– Alteração Domicílio cujos dados alterados foram 
rejeitados quando do processamento na 
CAIXA 

Rejeitado 3– Exclusão Domicílio excluído, porém rejeitado 
quando do processamento na CAIXA 

Rejeitado 4- Alteração de Responsável Domicílio cujo Responsável Legal foi 
alterado e rejeitado quando do 
processamento na CAIXA 
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Extensão dos Arquivos 

Aplicativo Funcionalidade Tipo de Extensão 

Cad. Único – Entrada e 
Manutenção de Dados 

Extrair Cadastro .CAD 

Cad. Único – Entrada e 
Manutenção de Dados 

Efetuar Cópia de Segurança .BCZ  
.BCU (para versões inferiores à 6.0.5) 

Cad. Único – Entrada e 
Manutenção de Dados 

Importar Base Caixa .CXA 

Cad. Único – Entrada e 
Manutenção de Dados 

Conversão .CAD para Texto .TXT 

�
�
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ANEXO I I  - Quadro Cr íticas Campo a Campo e Cruzadas 
 

Formulár io de Identificação do  Município 
 
Campo Nome Preenchimento Formato Tamanho Críticas do Aplicativo 

101 Inscrição no CNPJ Obrigatório Numérico 14 Valida DV do CNPJ na inclusão. 
Não permite a informação de nenhum CNPJ da 
CAIXA. 
Não permite informação de CNPJ que não seja de 
prefeitura. 

102 Nome da Prefeitura (sem abreviações) Automático Alfanumé
rico 

125 
 

 

103 Inscrição no CNPJ Obrigatório Numérico 14 Valida DV do CNPJ na inclusão. 
Não permite a informação de nenhum CNPJ da 
CAIXA. 

104 Nome do Órgão Responsável pelo cadastramento 
(sem abreviação) 

Obrigatório Alfanumé
rico 

125 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação ou * , &,  #, !, 
% 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

105 CEP Obrigatório Numérico 08 Se preenchimento com CEP de outro município ou  
incorreto, exibe mensagem: “CEP incompatível com 
o município ou inválido.”  

106 Tipo de logradouro Seleção 
obrigatória 

Drop 
down para 

seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
inválido” . 
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107 Nome do logradouro Obrigatório Alfanumé
rico 

50 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação ou 
* , &, #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

108 Número Obrigatório Numérico 05 Se não preenchido ou preenchido com zeros ou 
caractere alfa exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” , exceto SN ou S/N. 

109 Complemento Não obrigatório Alfanumé
rico 

15  

110 Bairro Obrigatório Alfanumé
rico 

30 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação pontuação ou * , 
&,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

111 UF Automático   Preenchido a partir da informação do CNPJ do 
Município. 

112 Nome do Município Automático   Preenchido a partir da informação do CNPJ do 
Município. 

113 DDD Não obrigatório 
se campo 114 

em branco 

Numérico 04 Se preenchido torna obrigatório o campo 114. 

114 Telefone para contato Não obrigatório Numérico 10 Se preenchido com menos de seis números apresenta 
mensagem  “preenchimento Inválido” . 

115 Quantidade de estabelecimentos Obrigatório Numérico 06 Se não informado, exibe mensagem “preenchimento 
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inválido” . 
116 Quantidade de atendimentos por ano Obrigatório Numérico 09 Se não informado, exibe mensagem “preenchimento 

inválido” . 
117 Quantidade de equipes de saúde da família Obrigatório Numérico 08 Se não informado, exibe mensagem “preenchimento 

inválido” . 
118 Quantidade de agentes de saúde da família Obrigatório Numérico 09 Se não informado, exibe mensagem “preenchimento 

inválido” . 
119 Número de Identificação Social – NIS Não obrigatório Numérico 11 Se preenchido valida DV. 
120 Nome do Representante da Prefeitura/Órgão 

Responsável 
Não obrigatório Alfanumé

rico 
70 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 

contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação  ou 
* , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 
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Formulár io de Identificação do Domicílio e da Família  

 
Campo Nome Preenchimento Formato Tamanho Críticas do Aplicativo 
101 Tipo de documento Preenchimento 

automático 01 
Numérico 02  

102 Número de ordem Preenchimento 
automático 00 

Numérico 02  

 Situação Obrigatório N/A 15  
103 Data da pesquisa Obrigatório Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 

calendário oficial. 
Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 

104 Número de Identificação Social – NIS Não obrigatório Numérico 11 Se preenchido valida DV. 
 Código domiciliar Obrigatório. Numérico 09 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 

Inválido” . 
Critica se houver informação do mesmo código 
domiciliar para domicílios diferentes. 

105 Nome do entrevistador Obrigatório Alfanumé
rico 

70 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação  ou * , 
&,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a letra 
I. 

106 CNPJ da Prefeitura/Órgão/Empresa Automático pelo 
preenchimento 
do formulário 
do domicílio 

Numérico 14  
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107 Modalidade Automático pelo 
aplicativo 

Numérico 01 Altera para 9 quando importado o arquivo retorno em 
situação processado. 

108 Nome de estabelecimento de assistência à 
saúde 

Não obrigatório Alfanumé
rico 

36 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação pontuação ou * , 
&,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a letra 
I. 

109 Código EAS/MS Não obrigatório Numérico 09 Apresenta mensagem “Nome de estabelecimento de 
assistência à saúde: preenchimento inválido”  caso o 
campo 109 seja preenchido e o campo 108 não. 

201 CEP Obrigatório Numérico 08 Se preenchimento com CEP de outro município ou  
incorreto, exibe mensagem: “CEP incompatível com o 
município ou inválido.”  

202 Tipo de logradouro Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

203 Nome do logradouro Obrigatório Alfanumé
rico 

50 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação ou * , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a letra 
I. 

204 Número Obrigatório Numérico 05 Se não preenchido ou preenchido com caractere alfa 
exibe mensagem “preenchimento Inválido” .   
Se não preenchido ou preenchido com zeros ou 
caractere alfa exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” , exceto SN ou S/N. 
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205 Complemento Não obrigatório Alfanumé
rico 

15  

206 Bairro Obrigatório Alfanumé
rico 

30 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação ou * , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a letra 
I. 

207 UF Automático pelo 
preenchimento 
do formulário 
do domicílio 

   

208 Nome do município Automático pelo 
preenchimento 
do formulário 
do domicílio 

   

209 DDD Não obrigatório 
se campo 210 
em branco 

  Se preenchido torna obrigatório o campo 210. 

210 Telefone para contato Não obrigatório   Se preenchido com menos de seis números apresenta 
mensagem “preenchimento Inválido” . 

211 Tipo de localidade Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado ou preenchido com caractere alfa 
ou numérico exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

212 Domicílio coberto por Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado ou preenchido com caractere alfa 
ou numérico exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
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mensagem “o valor informado não consta da lista.”  
213 Situação Seleção 

Obrigatória 
Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado ou preenchido com caractere alfa 
ou numérico exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

214 Tipo Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado ou preenchido com caractere alfa 
ou numérico exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

215 Número de cômodos Obrigatório Numérico 03 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

216 Tipo de construção Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

217 Tipo de abastecimento de água Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

218 Tratamento de água Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

219 Tipo de iluminação Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

220 Escoamento sanitário Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
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seleção Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

221 Destino do lixo no domicílio Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  

222 Quantidade de pessoas Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Faz batimento entre a quantidade informada neste 
campo e a quantidade de formulários de pessoa  
digitados. 

223 Quantidade de mulheres grávidas Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Faz batimento entre a quantidade informada neste 
campo e a marcação do campo 268 dos formulários de 
identificação da pessoa digitados. 

224 Quantidade de mães amamentando Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Faz batimento entre a quantidade informada neste 
campo e a marcação do campo 269 dos formulários de 
identificação da  pessoa digitados. 

225 Quantidade de deficientes Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Faz batimento entre a quantidade informada neste 
campo e a marcação do campo 214 dos formulários de 
identificação da pessoa digitados. 

226 Família com pessoa em Situação de Rua Não obrigatório Drop 
down para 
seleção 

01 Se digitado valor incompatível com o tipo definido 
para o campo ou digitado valor zero ou valor contendo 
caracteres alpha ou valor não cadastrado na lista, exibe 
mensagem: “226 - FAMÍLIA EM SITUAÇÃO DE 
RUA (o valor informado não consta na lista)” . 



 

 
 
 

 151 

                      Ministério do 
Desenvolvimento Social e 
                Combate à Fome 

Se digitado valor contendo caracteres especiais, exibe 
mensagem: “226 - FAMÍLIA EM SITUAÇÃO DE 
RUA (preenchimento inválido – contém caracteres 
especiais)” . 

227 Programa Leite Consumidor Obrigatório Drop 
down para 
seleção 

01 Se digitado valor incompatível com o tipo definido 
para o campo ou digitado valor zero ou valor contendo 
caracteres alpha ou valor não cadastrado na lista, exibe 
mensagem: “227 - BENEFICIÁRIO DO PROGRAMA 
DO LEITE CONSUMIDOR (o valor informado não 
consta na lista)” . 
 
Se digitado valor contendo caracteres especiais, exibe 
mensagem: “227 - BENEFICIÁRIO DO PROGRAMA 
DO LEITE CONSUMIDOR (preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais)” . 
 
Se não informamos valor para este campo, exibe 
mensagem: “ “227 - BENEFICIÁRIO DO 
PROGRAMA DO LEITE CONSUMIDOR 
(preenchimento inválido). 
 
O campo 227 é excludente em relação ao campo 228. 
Quando informamos valor igual a 1 – SIM para os dois 
campos, exibe mensagem: “227 - BENEFICIÁRIO DO 
PROGRAMA DO LEITE CONSUMIDOR (Os 
benefícios dos campos 227 e 228 são excludentes. 
Preenchimento inválido!). 
 

228 Programa Leite Produtor Obrigatório Drop 
down para 
seleção 

01 Se digitado valor incompatível com o tipo definido 
para o campo ou digitado valor zero ou valor contendo 
caracteres alpha ou valor não cadastrado na lista, exibe 
mensagem: “228 - BENEFICIÁRIO DO PROGRAMA 
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DO LEITE PRODUTOR (o valor informado não 
consta na lista)” . 
 
Se digitado valor contendo caracteres especiais, exibe 
mensagem: “228 - BENEFICIÁRIO DO PROGRAMA 
DO LEITE PRODUTOR (preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais)” . 
Se não informamos valor para este campo, exibe 
mensagem: “ “228 - BENEFICIÁRIO DO 
PROGRAMA DO LEITE PRODUTOR 
(preenchimento inválido). 
O campo 228 é excludente em relação ao campo 227. 
Quando informamos valor igual a 1 – SIM para os dois 
campos, exibe mensagem: “228 - BENEFICIÁRIO DO 
PROGRAMA DO LEITE PRODUTOR (Os benefícios 
dos campos 227 e 228 são excludentes. Preenchimento 
inválido!). 
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Formulár io de Identificação da Pessoa  

 
Campo Nome Preenchimento Formato Tamanho Críticas do Aplicativo 
101 Tipo de documento Automático 02 Numérico 02  
102 Número de ordem da pessoa Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 

Inválido” . 
Critica se informar duas pessoas com o mesmo 
número de ordem.  

103 Modalidade Automático 1 Numérico 01 Altera para 9, somente após o recebimento do 
arquivo retorno em situação de processado. 

201 Nome completo da pessoa (sem abreviações) Obrigatório Alfanumé
rico 

70 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação ou 
* , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

202 Data de nascimento Obrigatório Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
Se data inválida, menor que 1850 ou maior que a 
data corrente exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Compara a data de nascimento da mãe/pai com a 
data de nascimento da pessoa não permitindo 
diferença menor que 10 anos. 

203 Sexo Obrigatório Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista, exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  
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204 Nacionalidade Seleção 
obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista, exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 

205 País de origem (se estrangeiro) Obrigatório, se 
preenchidas as 
opções 2 ou 3 
no campo 204. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se preenchido campo 204 com opções 2 ou 3 e não 
preenchido este campo exibe mensagem 
“preenchimento Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista, exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 

206 Data de chegada ao Brasil Obrigatório, se 
preenchidas as 
opções 2 ou 3 
no campo 204. 

Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 
Se data informada for menor que a DN exibe 
mensagem “  A data informada não pode ser menor 
que a data de nascimento.”  

207 Código IBGE município de nascimento Automático a 
partir da seleção 
do município. 

Numérico   

208 UF do município de nascimento. Seleção 
obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Apresenta mensagem “campo não deve ser 
preenchido”  Se campo 204 informado 2 ou 3 . 

209 Nome do município de nascimento Seleção 
obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Apresenta mensagem “campo não deve ser 
preenchido”  Se campo 204 informado 2 ou 3 . 

210 Nome completo do pai (sem abreviações) Não obrigatório Alfanumé
rico 

70 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação  ou 
* , &,  #, !, % 
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Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

211 Nome completo da mãe (sem abreviações) Obrigatório Alfanumé
rico 

70 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação ou 
* , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

212 Estado civil Obrigatório Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 

213 Se o(a) esposo(a) ou o(a) companheiro(a) reside 
no domicílio, informar o në de ordem 
correspondente, se não reside, informar 99 

Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido”  

214 Tipo de deficiência Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

 Se não marcado exibe mensagem “É obrigatória 
seleção de pelo menos um dos campos” . 

215 Raça / Cor Seleção 
obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

216 Número de Identificação Social – NIS  Não obrigatório Numérico 11 Se informado valida DV do NIS e exibe mensagem 
“preenchimento inválido” . 

217 Certidão civil tipo Obrigatório, se 
não for 
preenchido um 
dos campos 224, 
229 233 ou 234 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista.”  
Critica se informado no campo 212 1- solteiro e 
certidão tipo 92. Exibe mensagem: preenchimento 
Inválido 
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Se preenchidos os campos 218, 219, 220, 221, 222 e 
223 este campo é obrigatório. 

218 Número termo Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Alfanumé
rico 

08 Não acata se: todo o campo for  preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222,...) , 
campo contendo caracteres diferentes de numérico 
ou branco ou se preenchimento incorreto. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido.”  
Se preenchidos os campos 217, 219, 220, 221, 222 e 
223 este campo é obrigatório. 

219 Livro Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Alfanumé
rico 

08 Exibe mensagem: “preenchimento inválido”  se 
campo 218 preenchido e este campo ficar sem 
preenchimento.  
Se preenchidos os campos 217, 218, 220, 221, 222 e 
223 este campo é obrigatório. 

220 Folha Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Alfanumé
rico 

04 Exibe mensagem: “preenchimento inválido”  se 
campo 218 preenchido e este campo ficar sem 
preenchimento.  
Se preenchidos os campos 217, 218, 219, 221, 222 e 
223 este campo é obrigatório. 

221 Data de emissão Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 
Se data informada for menor que a DN exibe 
mensagem “A data informada não pode ser menor 
que a data de nascimento” .  
Critica se informado tipo 92 e data de emissão igual 
a DN exibe mensagem : A data informada não pode 
ser  igual da data de nascimento.  
Se preenchidos os campos 217, 218, 219, 220, 222 e 
223 este campo é obrigatório. 
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222 UF Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Seleção obrigatória, se informado o tipo de 
documento Certidão civil.  
Sendo obrigatório, caso não haja seleção, exibe 
mensagem: “Seleção Obrigatória” . 
Se preenchidos os campos 217, 218, 219, 220, 221 e 
223 este campo é obrigatório. 

223 Nome do cartório (órgão emissor) Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 217. 

Alfanumé
rico 

48 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação, pontuação ou 
* , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 
Se preenchidos os campos 217, 218, 219, 220, 221 e 
222 este campo é obrigatório. 

224 Número da identidade Obrigatório, se 
não for 
preenchi-do um 
dos campos 217, 
229 233 ou 234 

Numérico 16 Não acata se: todo o campo for  preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222,...) , 
campo contendo caracteres diferentes de numérico 
ou branco ou se preenchimento incorreto. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido.”  
Se preenchidos os campos 226, 227, 228 este campo 
é obrigatório. 

225 Complemento Não obrigatório Alfanumé
rico 

05  

226 Data de emissão Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 224. 

Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 
Se data informada for menor que a DN exibe 
mensagem “A data informada não pode ser menor 
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que a data de nascimento” .  
Critica se informado tipo 92 e data de emissão igual 
a DN exibe mensagem : A data informada não pode 
ser  igual da data de nascimento.  
Se preenchidos os campos 224, 227, 228 este campo 
é obrigatório. 

227 UF Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 224. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se preenchidos os campos 224, 226, 228 este campo 
é obrigatório. 

228 Sigla do órgão emissor Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 224. 

Alfabético 20 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se digitado órgão  que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 
Se preenchidos os campos 224, 227, 228 este campo 
é obrigatório. 

229 Número da Carteira de Trabalho e Previdência 
Social 

Obrigatório, se 
não for 
preenchido um 
dos campos 217, 
224,  233 ou 
234 

Numérico 07 Não acata se: todo o campo for  preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222,...) , 
campo contendo caracteres diferentes de numérico 
ou branco ou se preenchimento incorreto. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido.”  
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 230, 231 e 232. 

230 Série Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 229. 

Numérico 05 Não acata se preenchido com  caracteres diferentes 
de numérico ou branco ou se preenchimento 
incorreto. Exibe mensagem: “preenchimento 
inválido.”  
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 229, 231 e 232. 

231 Data de emissão Obrigatório, se 
for preenchido o 

Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
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campo 229. Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 
Se data informada for menor que a DN exibe 
mensagem “A data informada não pode ser menor 
que a data de nascimento” .  
Critica se informado tipo 92 e data de emissão igual 
a DN exibe mensagem : A data informada não pode 
ser  igual da data de nascimento.  
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 229, 230 e 232. 

232 UF Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 229. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não selecionado exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 229, 230 e 231. 

233 Número do CPF Obrigatório, se 
não for 
preenchido um 
dos campos 217 
224, 229 ou 234 

Numérico 11 Não acata se: todo o campo for  preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...) , campo contendo caracteres diferentes de 
numérico ou branco ou se preenchimento incorreto. 
Exibe mensagem: “preenchimento inválido.”  
Valida DV e se inválido exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 
Para quilombolas não precisa ser preenchido, 
tornando obrigatório o preenchimento do formulário 
de agricultor familiar, com o campo 204 igual a 
Quilombos. 
Para indígenas não precisa ser preenchido, tornando 
obrigatório o preenchimento do campo 215 do 
Formulário de Pessoa igual a 5- Indígena. 

234 Título de eleitor Obrigatório, se 
não for 
preenchido um 

Numérico 13 Não acata se: todo o campo for  preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...) , campo contendo caracteres diferentes de 
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dos campos 217, 
224, 229 ou 233 

numérico ou branco ou se preenchimento incorreto. 
Exibe mensagem: “preenchimento inválido” . 
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 235 e 236. 
Para quilombolas não precisa ser preenchido, 
tornando obrigatório o preenchimento do formulário 
de agricultor familiar, com o campo 204 igual a 
Quilombos. 
Para indígenas não precisa ser preenchido, tornando 
obrigatório o preenchimento do campo 215 do 
Formulário de Pessoa igual a 5- Indígena. 

235 Zona Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 234. 

Numérico 04 Não acata se preenchido com  caracteres diferentes 
de numérico ou branco ou se preenchimento 
incorreto. Exibe mensagem: “preenchimento 
inválido”  
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 234 e 236 

236 Seção Obrigatório, se 
for preenchido o 
campo 234. 

Numérico 04 Não acata se preenchido com  caracteres diferentes 
de numérico ou branco ou se preenchimento 
incorreto. Exibe mensagem: “preenchimento 
inválido” . 
Se preenchido torna obrigatório o preenchimento dos 
campos 234 e 235. 

237 Freqüenta escola Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se freqüenta escola, exige preenchimento do campo 
241. 

238 Grau de instrução Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Faz crítica cruzada com o preenchimento do campo 
228 não permitindo a informação de 1 analfabeto e 
órgão classista com emissor da RG exibe mensagem 
: “grau de instrução incompatível com órgão emissor  
da Carteira de Identidade”   
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239 Série escolar Obrigatório, se 
o campo 238 for 
preenchido com 
uma das opções 
de  2 a 6. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Critica se a opção escolhida for incompatível com o 
grau de instrução informado. Exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 

240 Nome da escola Obrigatório Alfanumé
rico 

131 Preenchido automaticamente após informação do 
INEP. 

241 Código censo INEP Obrigatório, se 
preenchidos os 
campos 237 
(opções de 01 a 
05)  e 239 
(qualquer 
opção) 

Numérico 08 Valida DV do código censo INEP se inválido exibe 
mensagem: “preenchimento inválido” . 

Pesquisar INEP 

Estado Obrigatório N/A 02 Se não informamos valor para este campo, exibe 
mensagem: “17002024101: É obrigatório informar o 
Estado.”  

Município Obrigatório N/A 20 Se não informamos valor para este campo, exibe 
mensagem: “17002024102: É obrigatório informar o 
Município.”  

Bairro Não obrigatório N/A 40  
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Nome da Escola Obrigatório N/A 115 Se não informamos valor para este campo, exibe 
mensagem: “17002024103: É obrigatório informar 
pelo menos três caracteres no Nome da Escola.”  
Quando não são encontradas escolas de acordo com 
os dados informados, exibe a mensagem: 
“17002024104: Não existem escolas cadastradas que 
atendam aos dados informados.”  

242 Situação no mercado de trabalho Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se  for preenchido com uma das opções 1 a 8 e 10 
será obrigatório o preenchimento de pelo menos um 
dos campos de 247 a 251 
Se digitado código que não existe na lista exibe 
mensagem “o valor informado não consta da lista” . 

243 Nome da empresa em que trabalha, se 
desempregado, último emprego 

Não obrigatório Alfanumé
rico 

131 Apresenta mensagem “preenchimento inválido – 
contém caracteres especiais”  quando o campo for 
preenchido com sinais de acentuação ou * , &,  #, !, 
% 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a 
letra I. 

244 CNPJ/CEI da empresa Obrigatório, se 
o campo 243 
estiver 
preenchido. 

Numérico 14 Valida DV do CNPJ 

245 Data de admissão Obrigatório, se 
o campo 243 
estiver 
preenchido. 

Numérico 08 Formato DD/MM/AAAA. Só acata data válida pelo 
calendário oficial. 
Se data inválida ou maior que a data corrente exibe 
mensagem “preenchimento Inválido” . 
Se data menor que data de nascimento exibe 
mensagem: “a data informada não pode ser anterior a 
data de nascimento” . 
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246 Ocupação Obrigatório, se 
preenchido um 
dos campos 243, 
244 e 245. 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

 

247 Remuneração deste emprego Obrigatório, se 
o campo 242 
estiver 
preenchido com 
opções 2,3 ou 7. 

Numérico  Não acata se todo o campo for preenchido com 
número viciado Ex: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...),ou caracteres diferentes de numérico. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido.”  
Se campo 242 preenchido com opções 1, 5, 6, 8 ou 
10 e este campo preenchido exibe mensagem “este 
campo não deve ser preenchido.”  

248 Renda de aposentadoria/pensão Não obrigatório Numérico  Não acata se todo o campo for preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...),ou caracteres diferentes de numérico. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido” . 

249 Renda de Seguro-Desemprego Não obrigatório Numérico  Não acata se todo o campo for preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...),ou caracteres diferentes de numérico. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido” . 

250 Renda de pensão alimentícia Não obrigatório Numérico  Não acata se todo o campo for preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...),ou caracteres diferentes de numérico. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido” . 

251 Outras rendas Não obrigatório Numérico  Não acata se todo o campo for preenchido com 
número viciado Ex.: 11111111, 22222222, 1212, 
2323...),ou caracteres diferentes de numérico. Exibe 
mensagem: “preenchimento inválido” . 

252 Tempo de moradia Obrigatório   Faz crítica entre o tempo informado neste campo e as 
datas informadas no campo 103 (data da pesquisa), 
202 (data de nascimento) e 206 (data de chegada no 
Brasil). 

253 Aluguel Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 
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responsável legal. 
254 Prestação habitacional Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
255 Alimentação Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
256 Água Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
257 Luz Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
258 Transporte Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
259 Medicamentos Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
260 Gás Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
261 Outras despesas Não obrigatório Numérico  Critica se preenchido para pessoa que não seja o 

responsável legal. 
262 Número de pessoas que vivem da renda desta 

família 
Obrigatório para 
o responsável 
legal 

Numérico  Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

263 Número de ordem da mãe/responsável legal da 
família 

Obrigatório Numérico 01 Critica se informado responsável legal diferente para 
pessoas da mesma família. 

264 Parentesco em relação à mãe/responsável legal 
da família 

Obrigatório Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Critica data de nascimento da pessoas com data de 
nascimento do pai/mãe acata se maior ou igual a 10 
anos. 

265 Se reside com o pai, informar o número de 
ordem do pai, se não, informar 99. 

Obrigatório Numérico 01 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

266 Se reside com a mãe, informar o número de 
ordem da mãe, se não, informar 99. 

Obrigatório Numérico 01 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

267 Se criança de 0 a 6 anos, com quem fica? Seleção 
Obrigatória para 

Drop 
down para 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
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crianças de 0 a 6 
anos 

seleção 

268 Se grávida, informar mês de gestação Obrigatório para 
as mulheres 
grávidas 

Numérico 01 Faz crítica entre este campo e o campo 202 (data de 
nascimento) não permitindo intervalo menor que 10 
anos e também idade superior a 60 anos. 

269 Amamentando Seleção obriga-
tória para as 
pessoas do sexo 
feminino. Com 
idade superior a 
10 anos e 
inferior a 60 
anos 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
 

270 Participa de algum Programa do Governo 
Federal ou recebe algum benefício social? 

Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

01 Se não preenchido exibe mensagem exibe 
mensagem: “É obrigatória a seleção de pelo menos 
um dos campos” . 
Permite alteração na modalidade 9 complementação. 

Programa Criança Cidadã – PETI Preenchimento 
não obrigatório 
 

Box para 
marcação 

01  

Sub-campo Data de Inclusão Obrigatório se 
marcado o 
campo PETI 

Numérico 08 “A data de inclusão no PETI não pode ser anterior a 
01/05/1996” , caso o usuário informe data anterior à 
mencionada. 
“Data de inclusão: preenchimento inválido”  se 
utilizado caracteres diferentes de numéricos. 

Sub-campo Tipo de Benefício (Rural e Urbano) Obrigatório se 
marcado o 
campo PETI 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido quando seja obrigatório seu 
preenchimento exibe mensagem “Tipo de Benefício 
– preenchimento inválido” . 
Se preenchido com caracteres especiais, números ou 
letras exibe mensagem “Tipo de benefício – o valor 
informado não consta na lista” . 
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Sub-campo Valor do Benefício Obrigatório se 
marcado o 
campo PETI 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido quando seja obrigatório seu 
preenchimento exibe mensagem “Valor – 
preenchimento inválido” . 
Se preenchido com caracteres especiais, números ou 
letras exibe mensagem “Valor – o valor informado 
não consta na lista” . 

Sub-campo Atividade que Exercia Obrigatório se 
marcado o 
campo PETI 

Drop 
down para 
seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido quando seja obrigatório seu 
preenchimento exibe mensagem “Atividade que 
Exercia – preenchimento inválido” . 
Se preenchido com caracteres especiais, números ou 
letras exibe mensagem “Atividade que Exercia – o 
valor informado não consta na lista” . 

Sub-campo Data de Inclusão Obrigatório se 
marcado o 
campo Agente 
Jovem 

Numérico 08 “A data da inclusão no Agente Jovem não pode ser 
anterior a 01/12/1999” , caso o usuário informe data 
anterior à mencionada. 
“Data de inclusão: preenchimento inválido” , caso o 
usuário informe seqüencial numérico que não 
corresponda a uma data válida. 

Bolsa Escola Não obrigatório Box para 
marcação 

01  

Bolsa Alimentação Não obrigatório    
LOAS/BPC Não obrigatório    
Previdência Rural Não obrigatório    
PRONAF Não obrigatório    
PROGER Não obrigatório    
Sub-campo Data de Início de Participação Obrigatório se 

marcado campo 
PROGER 

Numérico 08 Se preenchido com seqüencial numérico que não 
corresponda a uma data válida ou o campo não foi 
preenchido quando é obrigatório seu preenchimento 
exibe a mensagem “Data início de participação 
(preenchimento inválido)”  
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OUTRO Não obrigatório Box para 
marcação 

01  

Sub-campo lacuna Obrigatório se 
selecionada a 
opção OUTROS 

Alfanumé
rico 

18 Se não preenchido quando é obrigatório “270- Outro 
benefício (preenchimento inválido)”  

Nenhum Obrigatório se 
não selecionada 
qualquer das 
outras opções 

Box para 
marcação 

01  

Cadastramento de jovem no programa Juventude-Cidadã Não obrigatório N/A 01 Se digitado valor incompatível com o tipo definido 
para o campo ou digitado valor zero ou valor 
contendo caracteres alpha ou valor não cadastrado na 
lista, exibe mensagem: “PARTICIPA DO 
JUVENTUDE CIDADÃ  (o valor informado não 
consta na lista)” . 
Se digitado valor contendo caracteres especiais, 
exibe mensagem: “PARTICIPA DO JUVENTUDE 
CIDADÃ (preenchimento inválido – contém 
caracteres especiais)” . 

Pessoa liberta de trabalho escravo Não obrigatório N/A 01 Se digitado valor incompatível com o tipo definido 
para o campo ou digitado valor zero ou valor 
contendo caracteres alpha ou valor não cadastrado na 
lista, exibe mensagem: “LIBERTO DE TRABALHO 
ESCRAVO (o valor informado não consta na lista)” . 
Se digitado valor contendo caracteres especiais, 
exibe mensagem: “LIBERTO DE TRABALHO 
ESCRAVO (preenchimento inválido – contém 
caracteres especiais)” . 

271 Beneficiário prioritário para o Programa Bolsa 
Alimentação 

Não obrigatório Drop 
down para 
seleção 

01 Permite marcação/desmarcação nas modalidade 1 e  
9. 
Se marcado para pessoas fora da faixa etária do 
programa, do sexo masculino ou sexo feminino cujo 
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campo 269 - Amamentando – não esteja marcado, 
exibe mensagem “Beneficiário prioritário para o 
Bolsa Alimentação: preenchimento inválido” . 

272 Beneficiário prioritário para o Programa Bolsa 
Escola 

Não obrigatório Drop 
down para 
seleção 

01 Permite marcação/desmarcação  na modalidade 9 
complementação. 
Faz crítica cruzada com data de nascimento e data da 
pesquisa, não permitindo marcação para pessoas com 
idade fora da faixa do programa exibe mensagem          
“  Beneficiário pré-selecionado para o recebimento do 
Bolsa Escola Federal : idade não permitida para o 
benefício Bolsa Escola” . 
Para pessoas com opção 6 – Não Freqüenta, marcada 
no campo  237 – Freqüenta escola, exibe mensagem 
“  Beneficiário pré-selecionado para o recebimento do 
Bolsa Escola Federal: preenchimento inválido” . 
Se preenchido para pessoa que possua o campo 270 – 
BES marcado, exibe mensagem “Beneficiário pré-
selecionado para o recebimento do Bolsa Escola 
Federal: campo não deve ser preenchido” . 

273 – Programas Habitacionais 

Programa Não obrigatório Drop 
down para 
seleção 

40 O preenchimento de um dos campos da tela 
‘Benefícios Habitacionais’ , torna o preenchimento 
dos demais obrigatório. Se o Programa não é 
informado exibe a mensagem: “17002027301: É 
obrigatório informar o Programa.”  

Benefício Não obrigatório N/A 40 O preenchimento de um dos campos da tela 
‘Benefícios Habitacionais’ , torna o preenchimento 
dos demais obrigatório. Se o Benefício não é 
informado, exibe a mensagem: “17002027302: É 
obrigatório informar o Benefício.”  
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Número do Contrato Não obrigatório Alfanumé
rico, 
permitind
o ‘ /’  e ‘ -‘  
como 
caracteres 
especiais 

20 O preenchimento de um dos campos da tela 
‘Benefícios Habitacionais’ , torna o preenchimento 
dos demais obrigatório. Se o Në do Contrato não é 
informado, exibe a mensagem: “17002027303: É 
obrigatório informar o Në do Contrato.”  
Quando informado dígito verificador inválido para o 
Në do Contrato, exibe mensagem: “17002027304: Në 
do Contrato inválido.”  
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Formulár io de Identificação do Agr icultor  Familiar  

 
Campo Nome Preenchimento Formato Tamanho Críticas do Aplicativo 

201 Nome completo do(a) agricultor(a) (sem 
abreviações) 

Automático Alfanumé
rico 

  

202 Apelido do(a) agricultor(a) (sem abreviações) Não Obrigatório    
203 Número de ordem da mãe/responsável legal  

da família  
Automático    

204 Organização social a que pertence Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Para quilombolas, preencher com “Quilombos”  

301 Localização do Domicílio onde reside o(a) 
agricultor(a) 

Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

302 Condição de posse e uso da terra Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

25 Se informado Outro apresenta mensagem 
“preenchimento inválido – contém caracteres 
especiais”  quando o campo for preenchido com sinais 
de acentuação ou * , &,  #, !, % 
Apresenta mensagem “preenchimento inválido”  
quando o campo for preenchido por letras Repetidas 
em seqüência, acima de duas ocorrências, exceto a letra 
I. 
Aceita marcação de mais de um campo. 

303 Caracterização da atividade Marcação 
obrigatória 

Box para 
marcação 

 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
Aceita marcação de mais de um campo. 

304 Área do estabelecimento (em hectares) Obrigatório, 
exceto para 
Pescador 
Artesanal 

  Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 
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401 Contrata empregados(as) eventuais Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 

seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

402 Número de empregados(as) permanentes 
contratados(as) 

Obrigatório Numérico 02 Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

403 Administração do estabelecimento Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 

seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

501 Ano agrícola (mês/ano) Seleção 
Obrigatória 

Drop 
down para 

seleção 

Lista para 
seleção 

Se não preenchido exibe mensagem “preenchimento 
Inválido” . 

502 Teve perdas na produção agropecuária neste 
ano agrícola 

Obrigatório   Não acata se todo o campo for preenchido com número 
viciado Ex: 11111111, 22222222, 1212, 2323...),ou 
caracteres diferentes de numérico. Exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 

503 Renda bruta das atividades agropecuárias Obrigatório   Não acata se todo o campo for preenchido com número 
viciado Ex: 11111111, 22222222, 1212, 2323...),ou 
caracteres diferentes de numérico. Exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 

504 Renda bruta de outras atividades agropecuárias Obrigatório   Não acata se todo o campo for preenchido com número 
viciado Ex: 11111111, 22222222, 1212, 2323...),ou 
caracteres diferentes de numérico. Exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 

505 Renda bruta de atividade não agropecuária Obrigatório   Não acata se todo o campo for preenchido com número 
viciado Ex: 11111111, 22222222, 1212, 2323...),ou 
caracteres diferentes de numérico. Exibe mensagem: 
“preenchimento inválido” . 

 


